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DE: UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD- UNISALUD, SEDE
MEDELLIN.

PARA: USUARIOS QUE RECIBEN SERVICIO DE SALUD
DOMICILIARIA.

ASUNTO: CAMBIO DE PRESTADOR, DE CLiINICA LAS
AMERICAS A IPS MAS VIDA SENIOR.

Unisalud, sede Medellin, comprometido con el bienestar de sus usuarios vy
acompanandolos en su proceso de atencién, se permite informar que:

- El servicio de atencién domiciliaria sera prestado por la IPS Mas Vida Senior.

- Afin de garantizar que los afiliados tengan una experiencia positiva en cada
atencion, se esta realizando un empalme entre las dos instituciones,
para todos los pacientes que a la fecha reciben atencién domiciliaria
por parte de Clinica Las Américas.

- En el marco del proceso, el prestador Mas Vida Senior estara
contactando a todos los afiliados que a la fecha estuviesen recibiendo
atencién domiciliaria por parte de Clinica Las Américas, con el fin de
validar informacion relevante para la adecuada prestacion del servicio.
Por este motivo se solicita su colaboracion para el suministro de los
datos requeridos por la institucién, los cuales son:
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Nombre e Sexo Nivel de
completo e Identidad de escolaridad
Documento género Ocupacion
(tipo) e Grupo étnico RH
Numero de e Estado civil Discapacidad
documento e Teléfonos e Datos del

e Entidad e Correo responsable

e Tipo de e Departamento (nombre
servicio e Barrio completo,

e Fechade e Direccion. parentesco,
nacimiento Num. celular)

Ante inquietudes o ampliacién de informacién, les invitamos a comunicarse con
Unisalud, sede Medellin, a través de las lineas 430 97 60 - 430 97 02 o al correo

atenusuarios_med®@unal.edu.co

Agradecemos su comprension y valiosa colaboracion para adelantar este proceso.

Cordialmente,
Olga Aurora Murillo Rojas
Jefe de Divisién (E)

Unisalud, sede Medellin.
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