NACIONAL

DE COLOMBIA

NIDAD DE SERVICIOS DE SALUD-UNISALUD
COMITE ADMINISTRADOR DE SEDE BOGOTA
ACTA 4
SESION ORDINARIA

FECHA: 21 de abril de 2022
HORA: 10:00a.m.a 12:00 p.m.

LUGAR: Sesion Ordinaria Comité Administrador de Sede - CAS — Virtual
INTEGRANTES:

LORENA CHAPARRO DIAZ

Secretaria de sede Bogotd - Presidente (Delegada)

LUZ MIREYA CRUZ BLANCO

Directora Unisalud sede Bogota - Secretaria técnica CAS

GLORIA MABEL CARRILLO GONZALEZ

Delegada de los decanos

SANDRA MILENA ARAQUE

Delegada de los docentes activos

GABRIEL DIONISIO GOMEZ RODRIGUEZ

Representante de los Docentes Pensionados

LUIZ FERNANDO OLARTE

Representante de los trabajadores Administrativos y Trabajadores Oficiales Activos
VICTOR MANUEL JIMENEZ

Representante de los trabajadores Administrativos y Trabajadores Oficiales Pensionados
CLAUDIA PATRICIA VACA GONZALEZ

Delegada de la Rectoria

ORDEN DEL DiA:

1. Verificacién del quérum

2. Lectura y Aprobacidn del orden del dia

3. Aprobacién Acta 3 de 2022

4. Asuntos de la Presidencia del CAS

5. Asuntos de la Direccion de Sede

5.1 Gestion Pandemia: Situacion Covid 19 y Vacunacién contra Covid 19
5.2 Novedades Direccién de sede

6. Comunicacion de afiliados al CAS: Rubén Dario Belalcizar
Trabajador Oficial- Estacion de Biologfa Tropical Roberto Franco
7. Asuntos de los integrantes

8. Varios

DESARROLLO

1. Verificacion del quérum
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COMITE ADMINISTRADOR DE SEDE BOGOTA - UNISALUD/ Continuacién ACTA 3 CAS Sesién ordinaria de 2022

Siendo las 10:15 a.m. la Dra. Luz Mireya Cruz, directora de Unisalud sede Bogota saluda, y verifica
el quérum, contando con los seis de los integrantes por lo que se da inicio a la Sesion ordinaria N° 4
del Comité Administrador de sede Bogotd de Unisalud.

2. Aprobacion del orden del dia

La Dra. Luz Mireya Cruz, directora de Unisalud sede Bogot3, lee a los integrantes del CAS de Unisalud
sede Bogotd el orden del dia el cual es aprobado por los mismos.

Todos los integrantes manifiestan su aprobacién al orden del dia.

3. Aprobacion Acta 3 de 2022

La Dra. Luz Mireya Cruz, directora de Unisalud sede Bogotd, informa que no se alcanzé a hacer el
envio del acta 3 de 2022, e indica que se hara su remision a mds tardar el viernes 18 de marzo.

Se aplaza la aprobacion del acta 2 de 2022.

4. Asuntos de la Sefiora Presidente del CAS
La profesora Lorena Chaparro, secretaria de la sede Bogot4, indica que no tiene asuntos a tratar.

5. Asuntos de la Direcciéon de Sede

5.1 Gestién Pandemia Situacién COVID-19 y vacunacién contra COVID-19

La Dra. Luz Mireya Cruz informa que en este momento estd por finalizar el estado de emergencia
sanitaria y la vacunacién contra COVID-19 pasara a ser parte del PAI, por lo que considera que este
seré la dltima vez que se trate el tema en este CAS. Procede con la exposicion (ver presentacion).

No se dan comentarios por parte de los integrantes.

5.2 Novedades de la Direccion de sede
La Dra. Luz Mireya Cruz, directora de Unisalud sede Bogotd informa sobre varios puntos:

e Se hicieron los ajustes pertinentes en el drea de autorizaciones. Se cuenta con una nueva médica
encargada del drea y un nuevo apoyo en ventanilla. Para el tema de formulacion se estan
haciendo particularmente por parte de una médica dedicada a este tema.

e En el tema de consulta externa se tiene un impacto de medicina general por la ausencia de la
profesional que renuncid y el retraso en la oportunidad ocasionado por la semana santa. En este
momento se tiene oportunidad para la primera semana del mes de mayo.

e Para el tema de reformulacién se estd haciendo a través de la jefatura de servicio de salud a fin
de garantizar la oportunidad en este servicio.

o A partir del dia de hoy se ha iniciado contrato con una doctora para el servicio de medicina
familiar, inicialmente por un periodo de seis horas al dia.

e Se esta adelantando el proceso de contratacién de psicologia por cuatro horas con el fin de
atender la demanda de casos frente a este tema luego de la pandemia.

e Ya se cuenta con la empresa CINDA para el servicio de audifonos cunado es pertinente.

e Se estd haciendo gestion con Fisioayudas para el alquiler de equipos como sillas de ruedas,
muletas y otros elementos. Por ahora se esta negociando la condicién puesta por el prestador
de que los usuarios deben dejar depésito por el préstamo de estos elementos.

e Se llevo a cabo reunién con los usuarios de la sede Villavicencio el dia 8 de abril para escuchar
las inquietudes respecto a la red en esta zona y presentar las gestiones que se han hecho con los
prestadores en esta zona.

De acuerdo con las sugerencias realizadas por el grupo de usuarios, se han realizado las gestiones
de invitacién al proceso de contratacién. EL plazo para la entrega de documentos vence el dia de
mafana. Se esta a la espera de los prestadores que se puedan presentar.
Entretanto se han continuado las conversaciones con la Clinica Meta y en basqueda de nuevas
entidades.
Universidad

Nacional
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COMITE ADMINISTRADOR DE SEDE BOGOTA - UNISALUD/ Continuacién ACTA 3 CAS Sesidn ordinaria de 2022

* Este messeemiti6y fue notificada a Unisalud la Resolucién 180 de 2002 por la cual se modifican
la inscripcion ante el Fondo Nacional de Estupefacientes, que est4 vigente a partir del 1 de mayo,
lo cual es una buena noticia para Unisalud pues se espera inscribir la farmacia de Unisalud para
prestar esta dispensaci6n y hacer un servicio mas agil.

Se dan los siguientes comentarios por parte de los integrantes:

- ELSr. Jiménez consulta por el proceso de contratacion del Hospital Cardiovascular de Soacha y
la Clinica Carlos Lleras. La Dra. Luz Mireya informa que el Hospital Cardiovascular manifesté que
no le interesa el proceso de contratacién y la Clinica Carlos Lleras estd en el proceso de
construccién de su portafolio.

- La Prof. Claudia Vacca consulta por el porcentaje de afiliados que no se han vacunado, pues le
preocupa si ahora que esta vacuna ingresard al PAI, este nimero pueda crecer. Consulta si hay
alguna estrategia pensada a este respecto. La Dra. Luz Mireya indica que la convocatoria y
bisqueda de los no vacunados se ha hecho desde el primer momento. Varios de ellos han
manifestado su decision de no vacunarse. La Prof. Claudia sugiere contar con los estudiantes que
hacen llamadas para el estudio de anticuerpos quienes podrian apoyar este trabajo de hacer
contacto telefénico con los no vacunados. La Dra. Luz Mireya agradece e indica que es una
excelente idea y apoyo para Unisalud

- ELSr. Fernando Olarte consulta si con los ajustes en el drea de autorizaciones, es posible retornar
a los tiempos de oportunidad acostumbrados. La Dra. Luz Mireya indica que en este momento
la oportunidad de autorizaciones se estan surtiendo en 3 dfas por Unisalud Virtual y en 4 dias de
manera presencial.

- ELSr. Fernando Olarte comenta acerca de la situacién de Villavicencio, indicando que es un tema
que preocupa dadas las reiteradas manifestaciones de los usuarios. No entiende porque no se
aprovecha el servicio con el Hospital Departamental. Preocupa que han manifestado interponer
acciones judiciales como acciones de tutela. Se ha intentado gestionar antes los usuarios
explicando las acciones implementadas por la Direccién de Sede.

Presentan dos propuestas: tener un médico que se desplace dos o tres veces a la semana en la
estacién Roberto Franco para hacer atencién de medicina general.

La otra opcion es traer a Bogotd a los afiliados para hacerles un chequeo de rutina junto con sus
exdmenes y devolverlo a su zona.

La Dra. Luz Mireya Cruz explica que el Hospital Departamental esté habilitado pero no tiene
medicina general, pero se ha establecido la opcién de que los nifios puedan ser atendidos
directamente por pediatra y los adultos por medicina interna. :

En relacién con medicina general se ha buscado la opcién de nuevas instituciones que puedan
prestar el servicio de medicina general y PE y DT.

No obstante lo anterior se revisara la pertinencia y la situacién costo-beneficio de implementar
la sugerencia de desplazar a los grupos familiares para las actividades de PE y DT.

6. Asuntos de los integrantes del CAS

La profesora Gloria Mabel Carrillo pregunta por el desarrollo de la reunién con el HUN. La Dra. Luz
Mireya Cruz indica que se tuvo una gran asistencia de usuarios y dentro de los asistentes
manifestaron algunos problemas en facturacién y el callcenter. No manifestaron més inquietudes y
por el contrario felicitaron al Hospital por su nivel cientifico y el trato para los usuarios de Unisalud.

7. Correspondencia dirigida al CAS
La Dra. Luz Mireya Cruz indica que se ha recibido correspondencia en los correos oficiales del CAS y
de la Direccion de la sede durante el periodo, asi:

- EL Sr. Rubén Dario Belalcazar remiti6 comunicaciones sobre la situacion y mencionada de
Villavicencio. Las mismas fueron respondidas por escrito y se llevé a cabo reunién el dia 8 de
abril.

- ELProf. Juan Manuel Pifieros Pulido, escribié acerca de una situacién particular por una tramite

de reembolso. Se ha evidenciado gracias a ello que a pesar de contar con un procedimiento Wniversidad
Nacional
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COMITE ADMINISTRADOR DE SEDE BOGOTA - UNISALUD/ Continuacién ACTA 3 CAS Sesién ordinaria de 2022

formatos actualizado para el tramite de reembolsos, el mismo no es conocido por toda la
comunidad, por lo que como accién de mejora se haran actividades de resocializacién del mismo.
Entre tanto con el caso particular del profesor se han tomado medidas: retroalimentacion al
personal del drea financiera para que transmita la informacién de manera adecuada.

Frente a esto el Sr. Jiménez indica que es muy importante conocer todo el detalle del trémite de
reembolsos en particular el requisito de presentacién de la cotizacion.

ELSr. Fernando Olarte comenta que se han venido presentando varios inconvenientes con el tema
de reembolsos: falta de claridad en el procedimiento, demora en el trimite, mala actitud de
servicio con los usuarios. Por lo anterior solicita hacer seguimiento a esta drea y con respecto a
estas situaciones.

consulta si con los ajustes en el area de autorizaciones, es posible retornar a los tiempos de
oportunidad acostumbrados. La Dra. Luz Mireya indica que en este momento la oportunidad de
autorizaciones se estan surtiendo en 3 dias por Unisalud Virtual y en 4 dias de manera presencial.

8. Varios
No se dan asuntos para varios

Siendo las 11:20.a.m se da por cerrada la sesién

Firmado

digitalmente por .

OLIVIA LORENA v /) Q

CHAPARRO DIAZ L AL @“i:)é‘\ - (
LORENA CHAPARRO DIAZ LUZ MIREYA CRUZ BLANCO
Presidente (Delegada) Secretario
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ORDEN DEL DIiA

1. Verificacién del quérum
2. Lectura y Aprobacién del orden del dia
3. Aprobacién Acta 3 de 2022
4. Asuntos de la Presidencia del CAS
5. Asuntos de la Direccion de Sede
5.1 Gestién Pandemia: Situacién Covid 19 y Vacunacién contra
Covid 19
5.2 Novedades Direccién de sede
6. Comunicacién de afiliados al CAS: Rubén Dario Belalcdzar
Trabajador Oficial- Estacion de Biologia Tropical Roberto Franco
7. Asuntos de los integrantes
8. Varios

5.1 Gestion Pandemia: Situacién Covid 19 y Vacunacion contra
Covid 19

| Acumulado | Acumuladoa | Acumuladoa

 emergencia | 15de marzo | 13de abril
o sapitaria L 0

1772 1810

Total positiVos ;
Pruebas 4825 4930
procesadas

ReCUPerados :5 - iiee 1711
Fallecidos ' 87 87
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5.1 Gestion Pandemia: Situacién Covid 19 y Vacunacién contra

Covid 19
vigencia 2022 | 15demarzo | 13 de abril
Total casos 371 408
positivos
Pruebas 748 867
procesadas
Recuperados 306 391
Fallecidos 6 6

5.1 Gestién Pandemia: Situacién Covid 19 y Vacunacién contra
Covid 19

Cobertura Vacunacion Contra Covid 19

Esquema Unisalud | Covid-19 Esquema Unisalud | Covid-19
Afiiacion Livsahg

Corte: 15 de marzo 2022 Corte: 13 de abril 2022
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5.2 Novedades Direccion de sede

e Prestador propio:

Oficina de Autorizaciones:
Oportunidad: Unisalud Virtual 3 dias- Presencial

4 dias

Consulta Externa:
| Tipodegta . |
Medicina general 2-05-2022
Odontologia 20-04-2022
Ginecologia 25-04-2022

5.2 Novedades Direccion de sede

* Enfermeria suspension del contrato

e Maédica familiar dedicacidn 6 h inicié hoy

¢ Médica familiar 4 h desistié del proceso

* Psicéloga 4 horas

* Enfermera profesional: en busqueda de hojas de vida

Opticas: en revision por juridicos de los prestadores: Opticas
Colombianas y Optica Alemana.

ILANS- Dolor, marcha, suefio, neurologia: Pendiente suscripcion de
péliza.

Cinda: se encuentran agendando usuarios pendientes

Fisioayudas: En revision de requerimiento de solicitud de deposito
Redes Médicas- Psiquiatria: Inici6 contrato




5.3 Novedades Direccién de sede

* Reunion 8 de abril afiliados residentes
Villavicencio

Clinica Primavera Villavicencio: No presentaron
documentos por error administrativo. Se envid
invitaciéon 20-04-2022

Clinica Meta: pendiente portafolio

Contacto con 4 prestadores adicionales:
MegaSalud- Enlace Dos SAS IPS de los
Especialistas- VIVA 12- MultiSalud

Ubertod y Orden
Republica de Colombia i
U.A.E. Fondo Nacional de Estupefacientes |
Ministerio de Salud y Proteccién Social
RESOLUCION NUMERO 180 DE 2022
{06 de abril de 2022)
Por la cual se modifica una inscripcion ante la U.A.E. Fondo Nacional de Estupefacientes

LA DIRECTORA DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
FONDO NACIONAL DE ESTUPEFACIENTES

En uso de sus atribuciones legales y en especial las conferidas en el articulo 23 del Decreto 205 de
2003, ratificado por el articulo 26 del Decreto 4107 de 2011, y en concordancia con las Resoluciones

1478 de 2006 y 315 de 2020, y

Vigente a partir del 1 de mayo de 2022
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6. Comunicacion de afiliados al CAS

Comunicacion al CAS

« Rubén Dario Belalcazar - Trabajador Oficial-
Estacidn de Biologia Tropical Roberto Franco

Comunicacidon a Direccion de sede

e Juan Mauricio Pifieros Pulido - Profesor
Auxiliar. Auxilio lentes y monturas

Gracias por su
atencion
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