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La Unidad de Servicios de Salud - UNISALUD, de la

Universidad Nacional de Colombia da a conocer la

situacion actual de su poblacién afiliada frente a la
pandemia por COVID-19.
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Tabla 01. Casos confirmados, recuperados, descartados y fallecidos.

TIPODECASO  SO0OT MEDELN WNIAES T IO
Casos confirmados 316 71 75 15 477
Casos recuperados 262 56 64 12 394
Casos en seguimiento 30 14 10 3 57
ognostcodecovinas | 2 1 1 o | 3
Casos descartados 704 129 138 36 1.007

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020
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135

NUMERO DE CASOS POSITIVOS

MES

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020
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La sede Bogotd atiende a los afiliados de las sedes
Caribe, Orinoquia, Tumaco, Amazonia y La Paz, al igual
que los de la Estacion de Biologia Tropical Roberto
Franco de Villavicencio.

Con corte a 31 de octubre de 2020 se han confirmado
dos (2) casos y un (1) deceso en la sede Caribe.
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Tabla 02. Tasa de incidencia COVID-19 x100 dfiliados.

BOGOTA MEDELLIN MANIZALES PALMIRA TOTAL
n=910 N=16.693

TIPO DE CASO n=10.958 n=3.446  n=1.379
2,1 5;4 1’6 2,9

Casos confirmados 2,9

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020

La tasa de incidencia del pais 2,2%
Fuente: Instituto Nacional de Salud 31/10/2020
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Tabla 03. Proporcion de recuperados

BOGOTA MEDELLIN MANIZALES PALMIRA TOTAL
n=910 N=16.693

82,6%

TIPO DE CASO n=10.958 n=3.446 n=1.379
82,9% 78,9% 85,3% 80,0%

Casos recuperados

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020

Proporcion recuperados del pais 90%

Fuente: Instituto Nacional de Salud - 31/10/2020
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POBLACION AFILIADA DE UNISALUD POR SEDES

Tabla 04. Pruebas realizadas a casos probables de COVID-19.

PRUEBAS
COVID-19 BOGOTA | MEDELLIN | MANIZALES | PALMIRA | TOTAL

213

1.484

Consolidado 1.020

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020

En Unisalud la positividad acumulada es de 32%
(477/1.484*100)

En Colombia la positividad acumulada es de 23%
Fuente: Instituto Nacional de Salud - 31/10/2020
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Tabla 05. Afiliados cotizantes a UNISALUD Tabla 06. Afiliados beneficiarios a
por tipo de vinculacién y género UNISALUD por tipo de vinculacién y género

COTIZANTES
TIPOVINCULACION F M TOTAL

BENEFICIARIOS

TIPO VINCULACION £ M TOTAL

COTIZANTE

Empleados administrativos

53 55 108 ini i
n=2.283 Empleados administrativos 46 48 94
n=2.613
Pensionados docentes
n=2.141 16 | 24 40 Pensionados docentes
. 13 2 15
n=976
Pensionados administrativos
n=2.676 42 42 84 Pensionados administrativos
33 7 40
n=1.129
Totales
N=7.253

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020
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Tabla 07. Servidores piiblicos afiliados a UNISALUD confirmados COVID-19, por tipo de vinculacidn y género.

FEMENINO MASCULINO

TIPO VINCULACION S ees o ec TOTAL
Docentes
1 4

n=2.340 ° > i
Empleados administrativos = 5t 108

n=2.283
Total

N=4.623 > > >

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020
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Tabla 08. Servidores pliblicos afiliados a UNISALUD confirmados COVID-19,
por sede y tipo de vinculacion.

EMPLEADOS
D?SE?LES ADMINISTRATIVOS TOTAL
n=2.283

Bogota 26 64 90
n= 3.003

Medellin : 4 -
n= 959

Manizales . 53 a
n=422

Palmira 5 . .
n= 239

P 46 108 154
N=4.623

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020
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AFILIADOS A UNISALUD Hd!:‘d! s§rv%>! dlejsg

De los 477 afiliados positivos para COVID-19, el 58% (278) corresponde

a cotizantes.

De los 278 cotizantes, el 55% (154) corresponde a servidores publicos

activos.

De los 154 servidores, el 70% (108) son empleados administrativos,

provisionales y oficiales.

De los 154 servidores, el 58% (90) corresponde a la sede Bogota.
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MORTALIDAD
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En la poblacion afiliada a UNISALUD
se han presentado 26 defunciones
por Covid-19
con corte al 37 de octubre de 2020.
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Tabla 09. Defunciones afiliados a UNISALUD Tabla 10. Defunciones afiliados a UNISALUD
por COVID-19 por sedes. por COVID-19 por mes.
SEDE DEFUNCIONES MES DEFUNCIONES
Bogota 24 18y !
Julio 4
Medellin T
- Agosto 14
WEImZELEs 1 Septiembre 5
Palmira 0 Octubre
Total 26 Total 26

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020 Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020

Poblacion afiliada de 50 afios o0 mds = 47% (n=7.846)
Poblacion afiliada de 60 afios o0 mds = 34% (n=5.676)
N=16.693
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Tabla 11. Tasa letalidad X100 afiliados, por COVID-19 Tabla 12. Tasa letalidad X100 dfiliados, por COVID-19

30 de septiembre de 2020 31 de octubre de 2020
Bogotd (n=237) 9,3 Bogota (n=3176) 7,6
Medellin (n=39) 2,6 Medellin (n=71) 1,4
Manizales (n=38) 2.6 Manizales (n=75) 1,3
Palmira (n=11) 0,0 Palmira (n=15) 0,0
General (N=325) 7.4 General (N=477) 5,5

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/09/2020 Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020

La tasa de letalidad del pais, con corte al 31 de octubre, fue de 2,9%

Fuente: Instituto Nacional de Salud
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Tabla 13. Defunciones dfiliados a UNISALUD por COVID-19 por tipo de vinculacién y género.

Género  pocenTe EMPLEADO. S 5o” PENSIONADO PENSIONADO il nog' rorar
ADMIN ADMIN
Masculino T 3 1 2 10 1 18
Femenino 0 0 0 2 3 3 8
Total 1 3 1 4 13 4 26

Fuente Base de datos UNISALUD - 31/10/2020
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La mayoria de los decesos corresponden a
pensionados administrativos, predominando
significativamente el género masculino.

El rango de edad de los afiliados a UNISALUD
fallecidos por COVID-19 esta entre 55-89 anos,
con un promedio general de 74 afos, de 73 anos
para el género masculino y de 78 para el género

femenino.
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Tabla 14. Comorbilidades pacientes fallecidos por COVID-19. U n |Sa| U d
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COMORBILIDAD N° AFILIADOS

Hipertension arterial 15

Diabetes mellitus
Dislipidemia
Hipotiroidismo . .-

. La mayoria de los afiliados
Enfermedad cardiovascular ) )
Obesidad fallecidos presentaban varias
Glaucoma comorbilidades, l[lamando la

Trastornos gastrointestinales 'encién un afiliado de 81 afos con

' comorbilidades y una afiliada de
88 anos con 1 comorbilidad.

Enfermedad vascular periférica

Artrosis

Enfermedad renal crénica

Enfermedad pulmonar obstructiva crénica

Hiperplasia prostatica

Leucemia

Osteoporosis

Patologia pulmonar inespecifica

Sindrome antifosfolipidico

_\_\_\_\_\_\_\—\—\NI\)NUTU'IOWOO:

Ninguna

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020
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Tabla 15. IPS donde se presentaron los decesos de los afiliados a UNISALUD ul;lm;[i]d! s§w.ac.;|s dlélsg
por COVID-19.
Clinica de Marly 7
Clinica Nueva 6
Fundacion Abood Shaio 4
Hospital Universitario Nacional De Colombia 3
Fundacién Santa Fe 2
Clinica Country 1
Hospital De San Andrés Islas 1
Clinica San Marcel Manizales) 1
Hogar Geriatrico (Medellin) 1
Total 26

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020
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HOSPITALIZACIONES
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Tabla 16. Afiliados a UNISALUD hospitalizados por COVID-19.

INFORMACION DE , .
HOSPITALIZACIONES BOGOTA MEDELLIN MANIZALES PALMIRA TOTAL
Hospitalizaciones en piso al

31/10/2020 4 0 0 1 >
Hospitalizados en UCI al 0 0 0 0 0
31/10/2020

Consolidado de afiliados con
COVID-19 confirmado,
hospitalizados desde el inicio
de la pandemia

81 3 2 4 90

Fuente: Base de datos UNISALUD - 31/10/2020

ERSIDAD
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MODELO DE ATENCION UNISALUD
ANTE PANDEMIA POR COVID - 19




CANALES DE ACCESO

PARA LA ATENCION Y CONSULTA EN UNISALUD, NO RELACIONADA
CON SIGNOS O SINTOMAS DE INFECCION POR COVID-19

A —

— PRESENCIAL
TELESALUD — Menores de 70 anos

Tamizaje al ingreso

Teleorientacion Protocolo bioseguridad
Teleconsulta ; ; N : A ity ney
4 ' - Enfermeria - Ginecologia * Quimico Farmacéutico
* Enfermeria » Medicina general - Pediatria » Vacunacion
+ Medicina gf?neral » Odontologia * Nutricion - Toma de laboratorios
* Odontologia - Geriatria - Trabajo social - Rx
« Geriatria
ot a — DOMICILIARIO
+ Pediatria de 70 ari
+ Psiquiatria Mayores de 70 anos
« Medicina laboral « Enfermeria * Quimico Farmacéutico
+ Psicologia + Medicina general  + Toma de laboratorios
« Nutricién « Geriatria « Medicamentos
+ Trabajo social « Nutricion « Vacunacion
- Ejercicio fisico * Trabajo Social

@ Servicios en las 4 sedes de UNISALUD
@ Servicio en la sede Bogotd de UNISALUD

" UNIVERSIDAD

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION " NACIONAL
COLOMBIA




CANALES DE ACCESO

PARA LA ATENCION Y CONSULTA EN UNISALUD,
RELACIONADA CON SIGNOS O SINTOMAS DE INFECCION POR COVID-19

TELESALUD

Teleorientacion
Teleconsulta

* Medicina general

* Nexo epidemiologico

- Cerco epidemiologico

+ Recomendaciones y seguimiento
durante aislamiento

@ servicios en las 4 sedes de UNISALUD

@ Servicio en lo sede Bogotd de UNISALUD

A —

PRESENCIAL

Asintomadticos

menores de 70 anos
* Medicina general
- Toma de muestra

DOMICILIARIO

Sintomadticos y
mayores de 70 anos

+ Medicina general

+ Toma de muestra

- Seguimiento telefonico 14 dias

« Pulso oximetro

« Oxigeno

» Coordinacion con Red de Prestadores.

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION




UNISALUD VIRTUAL

U n i Sa l u d v } r ‘: ua 1 Bienvenido a Unisalud Virtual Solicite usuario Unisalud Virtual

Afiliado de Unisalud si |
realizar tramites en linea.

UNISALUD cuenta con un aplicativo propio que permite que sus usuarios
puedan realizar tramites en salud sin salir de casa, como:

* Autorizaciones
e Actualizacién de datos
 Certificacion de afiliaciones
e Descargue de informacién relacionada con afiliaciones
* Generacién de consulta de afiliados y beneficiarios

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION




CANALES DE ATENCION AL USUARIO

UNISALUD cuenta con una lineas de atencién nacional
24 horas, los 7 dias de la semana,
disponible para sus afiliados.

Linea gratuita nacional, 24 horas, 7 dias:
018000912597 opcion 9

Linea de atencion Nacional - Referencia y contrarreferencia 24 horas

La linea de referencia y contrarreferendia de Unisalud brinda la siguiente informacion:

Red de prestadores de servicios contratada
Red de urgencias contratada
Validacion de derechos de los afiliados

Se brinda informacién para que las IPS (clinicas, hospitales y demds instituciones) reciban autorizacion para prestar los servicios.

Teléfonos: (+1) 3165240, opcidn 3 (1) 3165000 Ext. 18909 - 18911

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION




Lineas de atencion para afiliados

Unisalud
Nacionales Sedes Unisalud
Linea gratuita nacional, 24 horas, 7 dias:
018000912 597 opcién 9 Bogota: 3165000 ext 18801
Linea nacional de referencia y
contrarreferencia, 24 horas, 7 dias: Medellin: 4309760-4309702
Ext 18909
Linea call center:
3165240 0pcion 2 Manizales: 8879040 ext 53101
PBX:
3165000 Ext 18801 Palmira: 2868888 ext 35131

Lunesa viernesde 8:00ama 5:00pm
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