
Cumplimiento del Plan de verificación del comportamiento de los servidores frente al riesgo de contagio de coronavirus COVID-19 incluyendo el uso,  almacenamiento y disposición de los EPP.

No MEDIDA DE BIOSEGURIDAD FECHA DE VERIFICACIÓN BOGOTÁ MANIZALES MEDELLÍN PALMIRA % DE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1 Uso de EPP (incluir personal tercerizado)
Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Medellín: Se verifico el uso adecuado y 
cumplimiento de Elementos de Protección 
Personal.

Sede Manizales: Se evidenció el uso de la 
protección respiratorio por parte de todo el 
personal de Unisalud.

Sede Palmira: Se evidencia el uso adecuado de 
EPP 

2 Áreas Ventiladas
Sede Manizales: 30/11/2021   

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Medellín: Se evidencian que las areas se 
encuentran correctamente ventiladas.

Sede Manizales: En los espacios visitados se 
evidencio puerta y/o ventanería abierta. Se 
logró identificar la intervención realizada a la 
ventanearía en la zona de consultorios, 
habilitaron apertura completa de una de las 
ventanas, la dinámica de apertura de estas 
ventanas  opera de la siguiente manera: 
durante la atención para diligenciamiento de 
historia clínica se tiene abierta y durante la 
valoración física se cierra. Se mejoró el tema de 
la iluminación natural con la instalación de la 
pantalla opalizada. 

Sede Palmira: Dentro de lo posible se 
mantienen las areas ventiladas, por la ubicaciòn 
de la sede hace bastante calor por lo que se 
requiere el uso de aires acondicionados para el 
confort termico, sin embargo estos tienen 
mantenimiento periodico a menor tiempo ya 
que no se cuentan con los filtros 
recomendados.
En la medida de lo posible se hace uso de aire 
natural.

3 Distanciamiento físico 
Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Medellín: Se evidencia que se esta 
cumpliendo con el respectivo distanciamiento 
físico.

Sede Manizales: En todos los espacios se 
identificó distanciamiento y/o cumplimiento de 
aforos. 

4
Disposición de jabón, agua y toallas desechables para 
secado de manos en los baños

Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Medellín: En el momento de la Inspección 
se verifica que en las zonas de lavado y los 
baños hay disposición de jabón, agua y toallas 
desechables para el secado de manos.

Sede Manizales: En todos los servicios 
sanitarios visitados se dispone de jabón, agua y 
toallas desechables.
Se cuenta con la señalización de la técnica de 
lavado de manos.        

Sede Palmira: Se cuenta con elementos 
disponibles en los baños, ya que el lavamanos 
portatil esta averiado, hay disponibilidad 
suficiente para uso de internos y externos.    

5
Lavado de Manos por parte del personal y de los usuarios 
que ingresan

Sede Manizales: 30/11/2021
Palmira 30/11/2021

SI SI

SI

Sede Medellín: Se evidencia que el personal y 
los usuarios que ingresan realizan la correcta 
higienizacion de manos.

Sede Manizales:  No se ha modificado el 
protocolo de lavado de manos definido para el 
personal médico y administrativo, este se sigue 
aplicando, dando prioridad al lavado de manos 
de acuerdo a lo manifestado por el personal 
durante la visita.  Frente a los usuarios se 
garantiza la desinfección de manos con alcohol 
glicerinado, se recomienda por el personal de 
vigilancia el lavado de manos en los servicios 
sanitarios. 

6
Verificación de sintomatología asociada a COVID-19 al 
personal y usuarios que ingresan

Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Medellín: Se hace uso del aplicativo 
Estamos Contigo. 

Sede Manizales:  Se continúan empleando los 
aplicativos covid.manizales.unal.edu.co o 
Estamos Contigo UN según se requiera, este 
diligenciamiento lo realiza normalmente el 
personal de vigilancia para facilitar el ingreso a 
usuarios y pacientes.  Se manifiesta duda frente 
a lo que indica el aplicativo estamos contigo UN 
para algunos casos, donde al registrar cédula el 
sistema arroja que no requiere reporte cuando 
la persona ya lo ha diligencia, por lo tanto, se 
cuestiona frente a la falta de efectividad del 
mismo.  Para contrarrestar el tema de la falta 
de efectividad del aplicativo, al personal de 
vigilancia bajo firma de confidencialidad de 
confidencialidad de la información, le es 
suministrado listado de los usuarios que están 
pendiente de resultados CPR y con ello el 
personal de vigilancia valida si puede permitir el 
ingreso o no, información no arrojada por el 
aplicativo. 

Sede Palmira: Los funcionarios y contratistas de 
UNISALUD  hacen uso del aplicativo para 
permisos y autoreporte de sintomas, durante el 
mes no hubo reportes.

7
Aislamiento del personal cuando se detecta un caso 
sospechoso o confirmado

Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Manizales: Se tiene identificada zona de 
aislamiento y ruta de circulación para dicha 
área la cual está debidamente demarcada y 
libre de obstáculos.

8 Dsiposición de dispensadores de alcohol glicerinado
Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Manizales: Se cuenta con dispensador en 
la zona de ingreso.

9
Cambio de ropa de calle por ropa de trabajo al inicio y 
finalización de la jornada

Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Medellín: Se realiza cambio de ropa en el 
area de odontologia.

Sede Manizales: Se continúan empleando las 
dos áreas para cambio de ropa, una como 
cambio de ropa de calle por ropa de trabajo y la 
otra, como cambio de ropa de trabajo por ropa 
de calle, evitando la contaminación cruzada. 
Ambos espacios son limpiados y desinfectados 
diariamente, al momento de la visita se 
encontraban en perfectas condiciones de 
higiene. 

10
Lockers o espacios para guardar ropa de calle y elementos 
personales durante la jornada de trabajo

Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Medellín: Se verifica que se cuenta con 
lockers en el area de odontologia.

Sede Manizales: Se tiene zona de lockers 
contigua a oficina de Jefe de Enfermería y 
destinados para el almacenamiento de los 
elementos personales del personal asistencial. 

Sede Palmira: Se cuenta con espacio para que 
los trabajadores guarden sus elementos , hay 
cambio de ropa por uniformes. 

11
Verificación de aforo, incluyendo ascensores (donde 
aplique)

Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Medellín: Se verifico que en la oficina de 
contabilidad tramites de cuentas se esta 
incumpliendo con el aforo permitido. 

Sede Manizales: En todos los espacios visitados 
se estaba acatando el aforo definido para cada 
área, incluido el aforo de las salas de espera.  Se 
manifiesta por parte del guarda la situaciones 
de aglomeración y disconfort presentada por 
usuarios en la zona de entrada a las 
instalaciones, toda vez que al recibir usuarios 
con acompañante, el aforo tiene a coparte 
rápidamente, lo cual obliga la restricción de 
ingreso a las instalaciones. 

Sede Palmira: se verifica el cumplimiento del 
aforo de acuerdo a la señalizaciòn en cada 
espacio, y se cumple con el mismo.

12
Establecimiento de lugar y ruta de entrega de elementos 
por parte de proveedores (para aquellos casos donde sea 
estrictamente necesario, la entrega física).

Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI NO

SI

Sede Manizales: Las compras siguen siendo 
recibidas y desinfectadas por el guarda de 
seguridad, quién las direcciona al/los 
responsable(s) de la compra, sin embargo, 
cuando se requiere la verificación de las 
entregas frente a factura se permite el ingreso 
de los proveedores cumpliendo todo el 
protocolo de bioseguridad y haciendo uso de 
uno de los consultorios que no esté siendo 
utilizado. 

Sede Palmira: Los elementos son entreados en 
la recepciòn, no hay paso a otras zonas de 
UNISALUD y se realiza proceso de limpieza y 
desinfeccion recomendado.

13 Señalización de áreas
Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Manizales: Se mantiene la señalización 
existente al ingreso, en las zonas de trabajo y 
las salas de espera. 

sede palmira:   Se mantiene la señalización 
existente al ingreso, en las zonas de trabajo y 
las salas de espera. 

14 Capacitación prevención COVID-19
Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Manizales: El espacio de "Hablemos de 
Unisalud" es el espacio más empleado para 
sensibilizar, socializar y comunidad medidas 
preventivas asociadas con el protocolo. 

Sede Palmira: Se realiza capacitaciòn 
prevenciòn covid en temas de riesgo 
psicosocial, trabajo en equipo el cual es 
importante para el manejo de la emergencia

15

Divulgación de información relacionada con COVID-19, 
incluyendo las medidas y procedimientos para prevenir la 
propagación del virus, aspectos relevantes del impacto de 
la enfermedad sobre la salud física y mental, movilidad 
segura y el aplicativo CoronApp, entre otros

Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Manizales: Se continúa empleando el 
canal de comunicación virtual y digital, como  
post master  y cartelera digital, la cual se tiene 
instalada en las instalaciones de Unisalud en la 
sala de espera de consultorios.

sede palmira: se ha realizado dividulagcion de 
los procesos de limpieza y desinfeccion a traves 
del correo electronico

16
Promoción de medios de transporte alternos al transporte 
público

Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021

SI NO

NO

Sede Medellín: No se han realizado campañas 
incentivando al personal al uso de medios de 
transporte alternos.

Sede Manizales: Se continúa empleando el 
canal de comunicación virtual y digital, como  
post master  y cartelera digital, la cual se tiene 
instalada en las instalaciones de Unisalud en la 
sala de espera de consultorios.

Sede Palmira: No se realiza campañas con este 
tema

17 Desinfección de áreas
Sede Manizales: 30/11/2021 

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Manizales: Se continúa empleando el 
proceso de limpieza y desinfección definido 
para Unisalud, actividad realizada por el 
personal de servicios generales quien para 
realizar la desinfección de áreas de consultorio 
emplea bata y cofia además de los guantes y 
protección respiratoria.

Sede Palmira: se cuenta con contrato con 
empresa de aseo que realiza desinfecciòn de 
areas.

18 Desinfección de elementos de trabajo
Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Manizales:  El personal de servicios 
generales (Bioservicios) desinfecta diariamente 
los espacios de trabajo, sobre escritorios se 
observan los elementos para desinfección 
particular de los puestos de trabajo.

Sede Palmira: se cuenta con contrato con 
empresa de aseo que realiza desinfecciòn de 
areas y cada empleado tienen su desinfectante 
para reforzar este procedimiento.

19
Desinfección de Vehículos en su parte interna (incluye la 
ambulancia)

Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021

SI NO

NO

Sede Medellín: Este criterio no aplica teniendo 
en cuenta que no se emplea servicio de 
vehículos o ambulancia.

Sede Manizales: No aplica

Sede Palmira: No se cuenta con ambulancia ni 
vehiculo asiganado a UNISALUD

20
Manejo seguro de alimentos para la prevención de COVID-
19

Sede Manizales: 30/11/2021

Palmira 30/11/2021
SI SI

SI

Sede Manizales: La zona de cocineta se 
encontraba en perfectas condiciones de aseo al 
momento de la visita, se informe que solo es 
empleado el horno microondas para calentar 
los alimentos pero el consumo se lleva a cabo 
en zonas exteriores. 

Sede Palmira: se cuenta con cocineta y para el 
consumo de los mismos por ahora se dispone 
de la cafeteria de zootecnia que actualmente 
no se utiliza.

Nota:
Cada sede deberá enviar evidencia de la ejecución del plan


