
Cumplimiento del Plan de verificación del comportamiento de los servidores frente al riesgo de contagio de coronavirus COVID-19 incluyendo el uso,  almacenamiento y disposición de los EPP.

No MEDIDA DE BIOSEGURIDAD FECHA DE 
VERIFICACIÓN BOGOTÁ MANIZALES MEDELLÍN PALMIRA % DE 

CUMPLIMIENTO 
OBSERVACIONES

1 Uso de EPP (incluir personal tercerizado)
Manizales: 
28/10/2021

PARCIALMENTE SI SI SI 88

Bogotá: Se evidencian oportunidades de mejora en 
el uso del tapabocas por parte de algunas personas, 
incluidos usuarios: No cubren la nariz.

Manizales: Se evidenció el uso de la protección 
respiratorio por parte de todo el personal de 
Unisalud.

Medellín: Se verifico el uso adecuado y 
cumplimiento de Elementos de Protección Personal

PALMIRA: Se hace uso apropiado de tapabocas por 
los funcionarios, contratistas y los usuarios, durante 
la ultima verificaciòn.

2 Áreas Ventiladas
Manizales: 
28/10/2021

PARCIALMENTE SI SI PARCIALMENTE 75

Bogotá: En las áreas que aún se tienen 
oportunidades de mejora frente a garantizar una 
adecuada ventilación, implementar las acciones 
correctivas y/o preventivas recomendadas 
(Afiliaciones).

Manizales: En los espacios visitados se evidencio 
puerta y/o ventanería abierta, así mismo la puerta 
de conexión al bloque C y la puerta de salida se 
encuentran abiertas favoreciendo la ventilación de 
los espacios de espera. 

Medellín: Se evidencian que las areas se 
encuentran correctamente ventiladas.

PALMIRA: En la sede hay dificultad con la 
ventilaciòn natural, sin embargo en los espacios 
que se puede hacer uso de la misma, se procura 
que las ventanas y puertas mantengan abiertas, en 
los otros espacios se cuenta con aire acondicionado 
al que se le realiza mantenimento periodico y son 
usado en los momentos en los que la temperatura 
aumenta demaciado.

3 Distanciamiento físico 
Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: En todos los espacios se identificó 
distanciamiento y/o cumplimiento de aforos. 

Medellín: Se evidencia que se esta cumpliendo con 
el respectivo distanciamiento físico en oficinas y 
zonas comunes.

PALMIRA: Se da cumplimiento al aforo permitido 
con distanciamiento de 1 metro.

4
Disposición de jabón, agua y toallas desechables para 
secado de manos en los baños

Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: En todos los servicios sanitarios 
visitados se dispone de jabón, agua y toallas 
desechables. Se cuenta con la señalización de la 
técnica de lavado de manos.   

Palmira: Se cuanta con la disponibilidad de estos 
elementos en los baños de las instalaciones.

5
Lavado de Manos por parte del personal y de los usuarios 
que ingresan

Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: No se ha modificado el protocolo de 
lavado de manos definido para el personal médico 
y administrativo, este se sigue aplicando, dando 
prioridad al lavado de manos de acuerdo a lo 
manifestado por el personal durante la visita. No es 
posible validar esta condición toda vez que la visita 
de inspecciones es posterior a la hora de ingreso. 
Para el caso de usuarios se realiza desinfección de 
manos en el punto de ingreso y a través de 
infografía en cartelera o de pendón se invita a 
realizar lavado de manos. 

Medellín: Se cuenta con lavamanos en la zona de 
ingreso y dispensador de alcohol. 

PALMIRA: Se pudo evidenciar que se realiza lavado 
de manos por parte del personal de planta y 
contratista, asi como tambien se tiene la 
disponibilidad para que usuarios lo realicen antes 
de sus consultas.

6
Verificación de sintomatología asociada a COVID-19 al 
personal y usuarios que ingresan

Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: Se continúan empleando los aplicativos 
covid.manizales.unal.edu.co o Estamos Contigo UN 
según se requiera, este diligenciamiento lo realiza 
normalmente el personal de vigilancia para facilitar 
el ingreso a usuarios y pacientes.  Siempre se 
realiza el reporte de síntomas. 

Medellín: Se emplea através del aplicativo de 
Estamos Contigo UN.

Palmira: Se hace através del aplicativo de Estamos 
Contigo UN.

7
Aislamiento del personal cuando se detecta un caso 
sospechoso o confirmado

Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: Se tiene identificada zona de 
aislamiento y ruta de circulación para dicha área la 
cual está debidamente demarcada y libre de 
obstáculos.Medellín: Se emplea através del 
aplicativo de Estamos Contigo UN.

Palmira: se conoce el procedimiento y se tiene un 
area especial para el aislamiento de la persona, sin 
embargo no se han presentado casos en el ultimo 
mes.

8 Dsiposición de dispensadores de alcohol glicerinado
Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: Se cuenta con dispensador en la zona 
de ingreso.

PALMIRA: Se cuenta con dispensadores al ingreso y 
en pasillos.

9
Cambio de ropa de calle por ropa de trabajo al inicio y 
finalización de la jornada

Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: Se continúan empleando las dos áreas 
para cambio de ropa, una como cambio de ropa de 
calle por ropa de trabajo y la otra, como cambio de 
ropa de trabajo por ropa de calle, evitando la 
contaminación cruzada. Ambos espacios son 
limpiados y desinfectados diariamente.

Medellín: Se realiza cambio de ropa en el area de 
odontologia.

Palmira: Se tiene disponible espacio para cambio de 
ropa dentro de la sede y se realiza este 
procedimiento diariamente

10
Lockers o espacios para guardar ropa de calle y elementos 
personales durante la jornada de trabajo

Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: Se tiene zona de lockers contigua a 
oficina de Jefe de Enfermería y destinados para el 
almacenamiento de los elementos personales el 
personal asistencial. 

 Medellín: Se verifica que se cuenta con lockers en 
el area de odontologia.

Palmira: se cuenta con espacios para guardar los 
objetos personales y la ropa para los funcionarios y 
contratistas.

11
Verificación de aforo, incluyendo ascensores (donde 
aplique)

Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Bogotá: Mantener el control del aforo del edificio, 
teniendo en cuenta que nos encontramos en Ciclo 
tres (3) se permite un aforo de hasta el setenta y 
cinco por ciento (75%).

Manizales: En todos los espacios visitados se 
estaba acatando el aforo definido para cada área. 

Palmira: se realiza verificaciòn del aforo en 
UNISALUD de la sede, el cual se cumple con 
distanciamiento de 1 metro y esta debidamente 
identificado en las puertas.

12
Establecimiento de lugar y ruta de entrega de elementos 
por parte de proveedores (para aquellos casos donde sea 
estrictamente necesario, la entrega física).

Manizales: 
28/10/2021

SI SI NO SI 75

Manizales: Las compras siguen siendo recibidas y 
desinfectadas por el guarda de seguridad, quién las 
direcciona al/los responsable(s) de la compra y 
dirige a su vez las facturas cuando llegan a través 
de correo certificado o si es mensajería apropia de 
los proveedores, ingresan a las instalaciones de 
Unisaliud acatando las recomendaciones de 
bioseguridad. 

Palmira: se ha establecido un punto para entrega 
de documentos y elementos, asi como tambien se 
realiza desifeccion de los mismos.

13 Señalización de áreas
Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: Se mantiene la señalización existente 
identificando además la señalización de aforo en el 
cafetín así como recomendaciones de uso de este 
espacio.

PALMIRA: Todas las areas se encuentran señaladas 
y demarcadas con aforo y distanciamiento

14 Capacitación prevención COVID-19
Manizales: 
28/10/2021

SI SI NO SI 75

Manizales: Se continúan empleado los canales de 
comunicación oficial para desarrollar actividades de 
educación, formación y entrenamiento, 
privilegiando los mecanismos virtuales y digitales 
especialmente el espacio de los viernes de 
hablemos de Unisalud. 

PALMIRA: Se realizo capacitacion en medidas 
preventivas

15

Divulgación de información relacionada con COVID-19, 
incluyendo las medidas y procedimientos para prevenir la 
propagación del virus, aspectos relevantes del impacto de 
la enfermedad sobre la salud física y mental, movilidad 
segura y el aplicativo CoronApp, entre otros

Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: Se continúa empleando el canal de 
comunicación virtual y digital, como  post master  y 
cartelera digital, la cual se tiene instalada en las 
instalaciones de Unisalud en la sala de espera de 
consultorios.

PALMIRA: Se realizo la publicaciòn en la pagina de 
la sede, de los procedimientos de limpieza y 
desinfeccion

16
Promoción de medios de transporte alternos al transporte 
público

Manizales: 
28/10/2021

PARCIALMENTE SI NO NO 38

Bogotá: Realizar actividades incentivando al 
personal el uso de medios de transporte alternos.

Manizales: Se continúa empleando el canal de 
comunicación virtual y digital, como  post master  y 
cartelera digital, la cual se tiene instalada en las 
instalaciones de Unisalud en la sala de espera de 
consultorios.

17 Desinfección de áreas
Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: Se continúa empleando el proceso de 
limpieza y desinfección definido para Unisalud y en 
el mes de octubre e complementa la técnica con 
capacitación en Limpieza y Desinfección.

palmira: se realiza limpieza y desinfeccion de areas 
durante la jornada laboral, ya se cuenta con 
procedimientos para tal fin publicados mediante 
inforgrafias en la pagina de la sede

18 Desinfección de elementos de trabajo
Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: El personal de servicios generales 
(Bioservicios) desinfecta diariamente los espacios 
de trabajo y al consultar al personal administrativo 
se manifiesta el método empleado en la realización 
de este proceso. 

PALMIRA: los funcionarios y contratistas cuentan 
con desinfectante para realizar su proceso de 
desinfeccion de objetos de trabajo, con en fin de 
intensificar la limpieza que realiza el personal de 
aseo.

19
Desinfección de Vehículos en su parte interna (incluye la 
ambulancia)

Manizales: 
28/10/2021

SI SI NO NO 50

Manizales: Este criterio no aplica teniendo en 
cuenta que no se emplea servicio de vehículos o 
ambulancia. Se tiene contratado servicio de 
atención domiciliaria con IPS Vive salud

Palmira: no se cuenta con vehiculo en unisalud.

20
Manejo seguro de alimentos para la prevención de COVID-
19

Manizales: 
28/10/2021

SI SI SI SI 100

Manizales: De acuerdo a lo indicado por el personal 
en la mayoría de los casos, es empleado el horno 
microondas para calentar los alimentos, pero el 
consumo de los mismos, lo realizan principalmente 
en los espacios abiertos, fuera de las instalaciones 
de UNISALUD. Se aplica el protocolo de 
desinfección previo al uso del horno microondas y 
al finalizar una desinfección profunda por el 
personal de servicios generales.

palmira: los alimentos son consumidos en un 
espacio donde antes era una cafeteria y que 
permite el distanciamiento para ello.

Cumplimiento 
institucional

90

Nota:
Cada sede deberá enviar evidencia de la ejecución del plan


