SEGUIMIENTO A ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS

BOGOTA MANIZALES MEDELLIN PALMIRA JUSTIFICACION
No DE (En caso de no haber
No RELACIQNA:SDPZSLD:CV:I;UN’;:ODE MEJORA® ACCIONES DE | cumplido las acciones de
siNo No DE ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS | CUNPLIDAS siNo No DE ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS | CUMPLIDAS I No DE ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS | CUMPLIDAS siNo WEJORA mejora por favor
PROPUESTAS / justifique
CUMPLIDAS
&Se acordaron acciones de mejora sede Bogotévor
(preventivas o correctivas) que se deben
1|l e si 2 si 7 s 4 si si
implementar para la prevencion de COVID19
" Sede Medellin: xxx
en UNisalud?
M: les: 6!
o, |¢se estin cumpliendo las acciones de . " 86% o 50% cerradas a la Fecha . . sede enils: e
mejora (preventivas / correctivas) 69 CUMPLIDAS + 3 EN PROCESO + 7 NO CUMPLIDAS =79 6 ejecutadas, 1 programada para el mes de octubre 50% abiertas el 2810 a0
acordadas? P
* Responsable: Divisiones o Secciones de Seguridad y Salud en el Trabajo de las Sedes
ACCIONES DE MEJORA POR SEDE
RESPONSABLE DE LA
No | SEDE ACCION DE MEIORA FECHA DE EJECUCION CUMPLIDA OBSERVACIONES
° IMPLEMENTACION
PUERTA DE INGRESO: ‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota
Se recomienda que siempre se haga la
; : pre * I i
1 |Bogoté |recomendacion de la aplicacién con el ONSALUD sede May-21 sl 20/05/2021: Se observa que se esté haciendo
dispensador que se encuentra al ingreso, 8 recomendacién por parte del personal de Vigilancia al
por parte del personal de seguridad fisica ingreso.
‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota
20/05/2021: Se observa que algunos funcionarios usan
PUERTA DE INGRESO: 1a puerta de ingreso para salrdel centro médico,
’ cuando esto esta prohibido.
Se recomienda aclarar a los vistantes que
2 |Bogota | NOsepueden realizar excepciones al UNISALUD sede Jul21 st 24/06/2021: Se evidencia que atin se realizan
protocolo en cuanto a las vias definidas para |Bogota
f ' excepciones con [os usuarios, frente al uso de las
ingreso y salidas, considerando que el 5 A ;
: puertas de ingreso y salida definidas.
propésito s evitar el cruce de personas
27/07/2021: Se instalaron avisos mas visibles dando
indicaciones sobre la puerta definida para ingreso y la
puerta definida para salida
PUERTA DE INGRESO:
Se recomienda permitir el ingreso solo de 2 ; ;
Ac itz la DSST Sede B it
. |personas, y sefializar piso. Y dar indicaciones | UNISALUD sede ccion propuesta pora ede Bogota
3 [Bogots L May-21 si
de distanciamiento del personal de Bogots 20/05/2021: Se evidencia cumplimiento
Seguridad (Puerta de ingreso - Registro de :
ingreso)
PUNTOS DE ATENCION AL USUARIO:
Se recomienda que los funcionarios de
atencién al usuario, realicen Accién propuesta por la DSST Sede Bogotd
4 |Bogotd retroalimentacion usuarios y pacientes Calidad May-21 SI
sobre la sefalizacién para mantener el 20/05/2021: Se evidencia cumplimiento
distanciamientos por la seguridad de ambas
partes (Caja).
‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota
20/05/2021: No se observa en las sillas del piso 1 sala
de espera frente a caja, a sefalizacion necesaria para
conservar el distanciamiento fisico,
SALA DE ESPERA FRENTE A CAJA: 24/06/2021; Se debe fortalecer sefializacion.
s lpogors | 5¢ recomienda instalar sefiales que UNISALUD sede g2t .
8 indiquen a usuarios y pacientes, que en  |Bogots & 27/07/2021: No se han sefializado en las sillas de la
estas dreas deben tener distanciamiento sala, pero en las dreas donde deben hacer filas se
cuenta con sefializacion de piso.
13/08/2021: Se evidencia sefalizacién y se demarcaron
con cinta de seguridad e inhabilitaron las sillas que no
deben ser utilizadas para garantizar el distanciamiento
fisico de 1 metro.
Accion propuesta por la DSST Sede Bogota
E TECNI :
COMITE TECNICO CIENTIFICO 20/05/2021: Se observa que la funcionaria ubicada en
Se recomienda que la persona que atiende 0 A
, Ia ventanilla de Comité Técnico, le indica a los usuarios
6 [Bogots |estaventanilla sea quien indique la Calidad Jun-21 si 5 !
M mantener el distanciamiento.
obligatoriedad de esta restriccion para evitar
I 6 .
la exposiclon 24/06/2021: La persona realiza retroalimentacion a los
usuarios,
ESTACION ENFERMERIA PISO 1:
Se recomienda que los funcionarios de Acci6n propuesta por la DSST Sede Bogotd
atencion al usuario, realicen UNISALUD sede
7 |Bogotd 6 i - Jun-21 N .
ogoté | retroalimentacién usuarios y pacientes Bogotd un 24/06/2021: La persona realiza retroalimentacién a los
sobre la sefializacién para mantener el
usuarios,
distanciamientos por la seguridad de ambas
partes
ESTACION ENFERMERIA PISO 1: ‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota
i
Se recomienda retroalimentar al personal 24/06/2021: Se esta trabajando el tema con el
contratista de servicios generales, que en 4/06/2021; se e
. |todos los espacios se debe mantener esta | UNISALUD sede P e
8 |Bogots ago-21 si

medida, aun cuando van a realizar su labor,
deben indicar a los funcionarios para poder
organizar los momentos en que se pueda ir
sus actividades.

Bogota

13/08/2021: Se realizs retroalimentacion al personal

contratista y se indico que se evidencia cumplimiento

de ingreso de una sola persona para realizar limpieza y
ion del modulo de enfermeria




HEMEROTECA:
Se recomienda evaluar la periodicidad de

‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota
Revisar en HEMEROTECA

24/06/2021: No se inspecciono la Hemeroteca.

13/08/2021: A las personas se les esta entregando tres

9 [Bogots |entrega de batas, este elemento de Calidad ago-21 si ? entreg
proteccién personal ya que este personal (3) kit serﬂanales que incluyen: Pantalén, batén, gorro,
et atandiendo isitantos todo & oo proteccién respiratoria N9S, 2 cajas de guantes de

manejo y de nitrilo, 1 caja de tapabocas quirrgico. En
caso de que requieran Ia reposicin o cantidades
adicionales se tiene inventario para entregar segin
demanda.
Accién propuesta por la DSST Sede Bogota
Revisar en HEMEROTECA

) HEMEROTECA: o ) UNISALUD sede 24/06/2021: No se inspecciono la Hemeroteca.

10 [Bogoté | Se recomienda asignar un botiquin portat (¢ o0 ago-21 sl

(Hemeroteca). 13/08/2021; Teniendo en cuenta que en el edificio se
cuenta con una Estacién de Emergencia, se validoy
definio que no es necesario la entrega del botiquin
portatil.
Accion propuesta por la DSST Sede Bogota
Revisar en HEMEROTECA

HEMEROTECA:

Se recomienda ubicar el equipo en un 24/06/2021: No se inspecciono la Hemeroteca.

) espacio donde se pueda acceder a el UNISALUD sede

11 |Bogotd 1 Ciimente, este sefalizado de acuerdoa  |Bogota ago-21 st 13/08/2021: La lonchera con medicamentos para
normatividad, y sea de conocimiento del actuar en caso de que una persona presente alguna
personal capacitado para usarlo reacci6n a la vacuna contra el COVID-19, solo puede ser

utilizado por el personal médico asignado al drea. Se
realizaron las acciones sugeridas.
‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota

PUERTA DE INGRESO: ) 24/06/2021: Al ingreso no se realiz6 recomendacién.

Se recomienda mantener la recomendacién

12 |Bogots |dela aplicacion con el dispensador que se | U NISALUD sede ago21 s

Bogots 13/08/2021: En la medida de lo posible a persona de

encuentra al ingreso, por parte del personal /08/2 o .

o sepurdad fiocs vigilancia realiza a recomendacién, ademss en l
dispensador de gel se tiene una sefial que indica a las
personas que deben hacer uso de este.

Accion propuesta por la DSST Sede Bogota

PUERTA DE INGRESO: 24/06/2021: Se esta trabajando el tema con la

Se recomienda comunicacién con la empresa contratista

 |empresa de Vigiancia, informando el UNISALUD sede ) -

13 [Bogots |cumplmiento obligatorio del protocolode (¢ 0% ago-21 si 13/08/2021: De acuerdo a informacién suministrada la
bioseguridad que incluye la entrega empresa contratista hace entrega de quince (15)
oportuna y en cantidad suficiente de tapabocas quirdrgicos cada quince (15) dias. La
elementos e insumos de bioseguridad. coordinadora administrativa del contrato de la UNAL,

envio por correo electrénico copia del soporte de la
entrega de tapabocas.
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota

PUERTA DE INGRESO: 24/06/2021: Esta situacion se continua presentando.

Se recomienda evaluar la posibilidad que

14 |Bogoté  |personal de la sede apoye el control de UNISALUD sede ago-21 si 13/08/2021: Desde el mes de agosto de 2021, se
ingreso y cumplimiento de protocolos de | B°8%% asigno un Coordinador de Vigilancia de la UNAL para
bioseguridad. que apoye las actividades de la empresa de vigilancia

privada, principalmente en lo relacionado con control
de aforo e ingreso y salida de personal.
Accién propuesta por la DSST Sede Bogota
FARMACIA: 24/06/2021: Esta situacién se continua presentando.
| serecomienda evaluar la posibiidad que |\ oo

15 |Bogota |personal dela sede apoye el control de L ago-21 sl 13/08/2021: Desde el mes de agosto de 2021, se
ingreso y cumplimiento de protocolos de | 2°E%¥ asigno un Coordinador de Vigilancia de la UNAL para
bioseguridad. que apoye las actividades de la empresa de vigilancia

privada, principalmente en lo relacionado con control
de aforo e ingreso y salida de personal
Accion propuesta por la DSST Sede Bogota

PUERTA DE INGRESO: 24/06/2021: Se evidencia que aun se realizan

Se recomienda insistir a o funcionarios
excepciones con los usuarios, frente al uso de las

. |que NO se pueden realizar excepcionesal [UNISALUD sede * : ]

16 |Bogots b : ago-21 s puertas de ingreso y salida definidas.
protocolo en cuanto a las vias definidas para |Bogots
ingreso y salidas, considerando que el 13/08/2021: El jefe de Servicios de Salud, envié
propésito es evitar el cruce de personas :

recordatorio del cumplimiento de las medidas de
bioseguridad a todo el personal; incluido el uso de las
puertas de ingreso y salida

Accién propuesta por la DSST Sede Bogota

SALA DE ESPERA INGRESO! 24/06/2021: Se debe fortalecer sefalizacion.

17 |Bogots Se recomienda instalar sefiales que UNlSAFUD sede ago-21 sl
indiquen a usuarios y pacientes, queen  |Bogota 13/08/2021: Se evidencia sefializacion y se demarcaron
estas dreas deben tener distanciamiento con cinta de seguridad e inhabilitaron Ias sillas que no

deben ser utilizadas para garantizar el distanciamiento
fisico de 1 metro.

COMITE TECNICO CIENTIFIC

Se recomienda que todo el personal que i .

18 |pogota |72 atencién al usuario los retroalimente | UNISALUD sede Jun2t s Accién propuesta por la DSST Sede Bogotd
de manera respetuosa sobre la necesidad de |Bogota

" " 24/06/2021: Se informa que ya se viene realizando.
conservar el distanciamiento fisico en las

filas

LABORATORIO: ‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.

19 [sogors | 5© recomienda incluir dentro de as UNISALUD sede - s
Inducciones a Contratistas y nuevos Bogots 24/06/2021: El personal contratista es incluido dentro
funcionarios, Medidas de de las capacitaciones en medidas de bioseguri
LABORATORIO Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.

Se recomienda verifcar periodos de entrega | |\ o 0o

20 |Bogota | de insumos para desinfectar los puestos de Jun-21 sl 24/06/2021: Se recuerda que cada persona es

trabajo, responsabilidad de cada trabajador
(Laboratorio).

Bogota

responsable de acercarse a la persona encargada a
solicitar los insumos de




CAFETERIAS:

Se recomienda realizar retroalimentacion a
todos el personal, y de ser posible en el
mismo lugar de consumo de alimentos,
sobre los lineamientos indicados sobre el
tema:

- Se debe tener en cuenta que las sillas y
mesas deben conservar una distancia

UNISALUD sede

‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota.
24/06/2021: Se han implementado algunas acciones.

27/07/2021: Se visitan las dos cafeterias y en ambas se
observa incumplimiento de los protocolos, no hay
distanciamiento y caso no se usan los espacios al aire
libre, no hay sefializacion sobre "Evitar Hablar", se hace
retroalimentacién en el lugar.

21 |Bogots : Sep-21 si 13/08/2021: En general las personas cumplian las
2 Bogota

"';'s r:‘";::de';‘::"‘:;‘;rse ensentido G medidas de bioseguridad, principalmente lo
unidireccional, evitando que las personas facic con distanciamiento fisico. Se
oo ot sefializar en el drea la indicacion de "Evitar hablar
- Sefializar en el drea la indicacién de mientras se consume alimentos.
"Evitar hablar mientras se consume
Alimentos” 15/09/2021: Se instalan sefiales en las mesas que
\Cafetera pso2) indican que la ocupacion maxima sers de dos (2)

- personas, se han enviado comunicaciones indicando
que se debe evitar hablar en estas dreas que tienen
mayor riesgo de contagio por el retiro del tapabocas

PISO 1: INGRESO BANOS ESPECIALES o .
Se recomienda evaluar reubicar estos Accién propuesta por la DSST sede Bogots.
elementos en otro lugar, se entiende que es A .
. | mobiliario que se ha retirado para garantizar | UNISALUD sede 24/06/2021: No se evidencia la implementacién de la
22 |Bogots " : Jul21 si accion.
distanciamientos o porque requieren Bogotd
i o oty e T
Ingreso bafio personas con retirados y reubicados.
501 Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
Se recomienda inicialmente mantener la
paerts de Ingraso ablerta y solecar una 24/06/2021: No se evidencia la implementacién de la
barrera de proteccién con cinta para control accion-
de ingreso, y evaluar como favorecer la . -
mu‘gmé" J'mmbm i tomas 27/07/2021: Se indica que Ia opcién de mantener las
de ventilacion artificial, el sistema debe puertas abiertas no es viable, porque no se podria
< N . " UNISALUD sede controlar el ingreso de personas, se evaltan otras
23 |Bogots |trabajar en el modo de maxima renovacién ' ago-21 s
o N . Bogotad opciones.
de aire y minima recirculacién y en lo
posible garantizar por o menos 4 .
renovaciones del volumen ventilado cada 13/08/2021 Tenlendo en cuenta que se han
e o debon ner oo de presentado agresiones fisicas y verbales por parte de
o e los usuarios hacia las personas de la empresa de
Fabriconto  los sstamat do conduttos se vigilancia, definitivamente no es viable mantener las
Trmpian penddicomente (P01} puertas de ingreso y salida abiertas. No es viable su
CALL CENTER CITAS MEDICAS - REFERENCIA Accién propuesta por a DSST Sede Bogota.
Y CONTRARREFERENCIA:
En o posible, poder seguir utilizando el 27/07/2021: Se habilita el espacio de psicologia y este
espacio del consultorio de Psicologiay consultorio se reubica en piso 1, también se habilita el
psiquiatria ubicado en el segundo piso con | espacio de psiquiatria, ya que este se esta atendiendo
24 |Bogota |1 in de controlar el aforo de las personas. | GNICR i 6 o w021 s de forma virtual. Sin embargo esto no soluciona el
Validar si es posible organizar lascitas con | gogots hacinamiento del area de Call Center.
estas especialidades en los consultorios del ;
primer piso, de acuerdo a los diferentes 13/08/2021: El personal de Referencia y
turnos que se manejan (Mafiana y tarde) y Ia Contrarreferencia fue reubicado en el espacio del
disponibilidad que se tenga de estos consultorio de Psicologia y Psiquiatria ubicado en el
espacios. segundo piso.
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
CALL CENTER CITAS MEDICAS - REFERENCIA
Y CONTRARREFERENCIA. 27/07/2021: Referencia y Contrarreferencia se
Teniendo en cuenta que la personas delas | L ubicaron en piso 2 y manejan 3 turnos. Se mantiene fa
. |dreas del Call Center de citas médicasy situacion en Call center.
25 |Bogots ’ : UNISALUD Sede ago-21 si
Referenciay Contrarreferencia manejan (oo i
turnos diferentes, seria importante que la 13/08/2021: El personal de Referenciay
separaci6n de espacios se hiciera para cada Contrarreferencia fue reubicado en el espacio del
una de las dreas. consultorio de Psicologia y Psiquiatria ubicado en el
segundo piso.
v MEDICAS - REFERENCIA | e Division Acci6n propuesta por la DSST Sede Bogota.
26 |Bogotd Retirar por lo menos dos (2) de las laminas |Administrativa y Jul-21 si . . .
instaladas en las ventanas del érea, con el fin |Financiera gﬂ’(“)‘zﬁé}:l'se retiran [as laminas y se permite mayor
de permitir el flujo de aire. :
Accion propuesta por la DSST Sede Bogota.
27/07/2021: Referencia y Contrarreferencia se
CALL CENTER CITAS MEDICAS - REFERENCIA ubicaron en piso 2y manejan 3 turnos. Se mantiene la
Direccion situacion en Call center.
Y CONTRAREFERENCIA.
Se considera viable y pertinente la UNISALUD Sede .
. ) Bogota / Jefe 13/08/2021: Actualmente en esta drea se tienen (6)
27 |Bogots |reubicacion de los puestos de trabajo, que ‘ ago-21 si " !

Division puestos de trabajo de personal del érea del Call Center,
se tiene contemplada; siempre y cuando se | i i Puestos ool e drea del Cal pemeer
tengan en cuenta las recomendaciones | o 10 os cuales se encuentran ubicados hacla la pared;
o inanciera evitando que las personas queden ubicadas frente a

- frente. En general se evidencia el cumplimiento del
distanciamiento fisico de 1 metro, sin embargo al
ingresar al drea se percibe un disconfort térmico y no se
evidencia una adecuada ventilacion en el drea.

Accién propuesta por la DSST Sede Bogot.
27/07/2021: Esta en estudio esta op
CALL CENTER CITAS MEDICAS - REFERENCIA 13/08/2021: Teniendo en cuenta que para la
\ CONTRAREFERENCIA Direccion asignacion de citas se requiere de un aplicativo y que se
28 |Bogota Validar la posibilidad que por lo menos dos |UNISALUD Sede ago-21 sl debe tener en cuenta la seguridad de la informacién, las

(2) personas del érea, se puedan turnar para
realizar trabajo en casa.

Bogota.

6 personas del drea estén haciendo trabajo presencial
Se reubicaron las personas de referencia y
contrarreferencia. Se realizo el retiro de dos (2) Iaminas
de las que estaban ubicadas en la parte superior de la
pared, con el fin de mejorar la ventilacion en el drea. En
general se evidencia el cumplimiento del

i fisico de 1 metro.




‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota.

CALL CENTER CITAS MEDICAS - REFERENCIA | Direccion 27/07/2021: Esta en estudio esta opcién.
Y CONTRAREFERENCIA. UNISALUD Sede
.| Amediano o largo plazo, se recomienda  |Bogoté / Jefe 13/08/2021: No se ha contemplado.
29 |Bogota @ > st
validar la posibilidad de instalar Division
purificadores de aire /o algin sistema de | Administrativa y 15/09/2021: La opcion de la instalacion de equipos de
ventilacion mecanica. Financiera ventilacion mecanica por presupuesto este afio no se
adelantarfa pero se garantiza mantener puertas y
ventanas abiertas y manejo de aforo
CALL CENTER CITAS MEDICAS - REFERENCIA
Y CONTRAREFERENCIA.
Aunque en la Universidad Nacional de
Colombia se este trabajando para retornar Accion propuesta por la DSST Sede Bogoté.
gradualmente a la presencialidad, también propuesta p gota.
es importante tener en cuenta que para que "
27/07/2021: E:
esto se dé, es una obligatoriedad dada /07/2021; Esta en estudio esta opeién
desde las directivas; garantizar el ) )
cumplimiento de las medidas de Direccion 13/08/2021: Se tiene aun aforo del 100%.
30 [Bogotd |bioseguridad; principalmente lo relacionado |UNISALUD Sede Sep-21 si 15/08/2021: 1 &rea de referencia y Contrareferencia
con distanciamiento fisico (Un metro) y ogota. encia
: se ubico en el piso 2, o cual disminuyo el numero de
adecuada ventilacién. Para el caso del "
| . ocupantes del 4rea de call center, actualmente se
espacio de las dreas del Call Center de citas . ’
’ ° cumple el distanciamiento y se aumento la ventilacion
médicas y Referencia y Contrarreferencia, al
e natural con el retiro de unos vidrios que favorecen la
no contar con la adecuada ventilacién; el .
. ) entrada de aire
retorno a la presencialidad no podria
llevarse a cabo al en su totalidad y es
necesario la implementacién de acciones
correctivas y/o preventivas.
Accién propuesta por la DSST Sede Bogot.
27/07/2021: Se indica que ya fue revisada la ventana
por parte del personal de Mantenimiento y realizaran
AUTORIZACIONES. una modificacién para asegurar la apertura.
Validar Ia posibilidad de adecuar las i
posbl . Jefe Autorizaciones / 13/08/2021: De acuerdo a informacion suministrada
31 |Bogors | Ventanas due se encuentran detrds del Jefe Division EN PROCESO o tefe el rem. ol solicitar 1ae o
989 | puesto de trabajo de la jefe del drea, de | Administrativa y porfajele e crea, al soliitar jas acecuaciones que
dminis permitan abrir las ventanas que se encuentran en la
manera que se puedan abrir; yaseacon  |Financiera rir las v e
manija o istema corredizo parte de atrds del drea para faciltar la ventilacién
- natural en el drea, tienen un costo de $600.000 y aun
n0 se ha autorizado esta actividad. Se recomienda
asignar el presupuesto requerido para poder realizar las
adecuaciones que permitan abrir las ventanas que s
encuentran en la parte de atrés del 4rea.
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
AUTORIZACIONES:
Instalar divisiones (Puede ser en acriico) | Jefe Autorizaciones / 27/07/2021: No se ha realizado.
. entre los dos (2) puestos de trabajo Jefe Division
32 |Bogotd | picados en la recepcin de atencion al Administrativa y ago-21 st 13/08/2021: Se instal6 divisién en acrilico, entre los
usuario, que permitan garantizar el Financiera dos (2) puestos de trabajo ubicados en la recepcién de
distanciamiento fisico adecuado, atencin al usuario; con el fin de garantizar el
i jento fisico.
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
AUTORIZACIONES: Jofe Aut ,
Realizar mantenimiento preventivo, efe Autorizaciones 27/07/2021: No se ha realizado
, e . Jefe Division
33 |Bogotd | correctivo y/o inspecciones periedicas alos |, i EN PROCESO
micréfonos utilizados en la recepcionde (g e Y 13/08/2021: De los dos (2) micréfonos de Ia ventanilla
atencién al usuario. de atencién al usuario, a uno (1) ya se realizo
y el otro se encuentra
AUTORIZACIONES: Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
Instalar en el drea donde se ubican los Direccion
34 [Bogota | Ustarios para ser atendidos en la ventanila | GNICR e 6 o a0 s 27/07/2021: No se ha realizado.
de atencion al usuario, sefalizacién sobre [ty
uso adecuado de tapabocas y etiqueta ) 13/08/2021: Se revisd y en el pasillo se cuenta con la
respiratoria falizacion requerida.
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
35 |pogots | AUTORIZACIONES: Jefe Autorizacionss. O 27/07/2021: No se ha realizado.
Realizar jornada de orden y aseo.
13/08/2021: Se tiene planeada capacitacion para
finales de Septiembre.
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
27/07/2021: Se indica que al abrir las ventanas se
percibe mucho frio y por esta razén prefieren cerrarlas,
se sugiere abrir en cortos periodos pero garantizar
ventilacién.
13/08/2021: Se evidencian ventanas que proporcionan
una adecuada ventilacién natural, sin embargo durante
TESORERIA Ia inspeccion se encontraba solo algunas abiertas. Las
personas informan que no las abren ya que estas dan a
.| Mantenerlas ventanas abiertas de forma y
36 |Bogots Jefe Tesorerfa Sep-21 sl Ia fila de los usuarios que estén esperando para ingresar
permanente, de manera que se garantice un
alas instalaciones de UNISALUD. Teniendo en cuenta
adecuado flujo de aire. !
que hay algunas ventanas ubicadas en la parte superior
de la pared, de manera que no se tenga contacto con
los usuarios que estan en la fila esperando para ingresar
a las instalaciones de UNISALUD; se recomienda que
estas ventanas permanezcan abiertas de forma
permanente.
15/09/2021: En la visita se evidencia que se mantienen
Ias ventanas abiertas garantizando la ventilacién
natural
Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
TESORERIA: Direccion 27/07/2021: No se ha realizado.
37 |Bogots | Instalar en el drea externa dela oficina, ago-21 s

sefializacion de prohibido fumar.

UNISALUD Sede
Bogota.

13/08/2021: En validacion con personal del drea ya no
se esta presentando el problema de ingreso de humo
de cigarrillo de dreas externas.




TESORERIA:;
Realizar mantenimiento preventivo,

Jefe Tesoreria / Jefe
Division

‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota.

27/07/2021: No se ha realizado.

38 |Bogotd | ectivo y/o inspecciones periédicas a los | Administrativa y 2go21 st
micréfonos utilizados en las cajas. Financiera 13/08/2021: Ya se realiz6 mantenimiento a los dos (2)
micréfonos de las cajas de Tesoreria.
‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota.
27/07/2021: Se indica que al abrir las ventanas se
percibe mucho frio y por esta razén prefieren cerrarlas,
se sugiere abrir en cortos periodos pero garantizar
ventilacion.
DIVISIGN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: o
, Jefe Division 13/08/2021: Nuevamente se evidencio durante la
) Mantener la puerta y ventanas abiertas de ) A
39 |Bogotd Administrativa y NO inspeccion que solo se tenian algunas ventanas abiertas
forma permanente, de manera que se
i Financiera v es importante mantener la puerta y ventanas abiertas
garantice un adecuado flujo de aire.
de forma permanente, de manera que se garantice un
adecuado flujo de aire.
15/09/2021: Al momento de la visita se encontraban
las ventanas cerradas, indican que el viento levanta los
papeles, se recomienda contar con pisapapeles, ya que
Ia prioridad es la ventilacion
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
DIVISIGN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: | Direccion
Continuar con el desarrollo de UNISALUD Sede 27/07/2021: Se realiza de forma periddica
. |capacitaciones y actividades de Bogota / Jefe capacitaciones y sensibilizaciones sobre medidas de
40 Bogotd | Lo Cipilizacion sobre la importancia del uso | Division Jul-21 sl bioseguridad:
adecuado de tapabocas y la etiqueta Administrativa y - 28 de junio: Reinduccién protocolo de bioseguridad a
respiratoria Financiera personal nuevo y de la empresa ELITE
- Julio 21y 22: Reinduccion protocolo de bioseguridad.
?;C’_'NA CALIDAD / CTC BOGOTA (OFICINA Accién propuesta por la DSST Sede Bogotd
.  |Direccion
Ubicar el puesto de trabajo que retomarfa
27/07/2021: No se ha realizado
actividades presenciales, paralelo a los gg‘;ig"}jzse"e 107/ %
41 |Bogotd f’e";_as ",“els“" ‘;?""a,'a :a"e"' L‘: a;‘e""’ Division 221 st 13/08/2021: Finalmente no se realizo la adecuacion, ya
implicaria |a reubicacidn del puesto de Administrativa y que la persona continuara realizando trabajo en casa.
trabajo que se encuentra a mano derecha al |Financi S
¢ b " Financiera Tener en cuenta esta recomendacion en caso de que se
ingreso del area (La persona queda mirando
B retomen actividades presenciales.
‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota.
OFICINA CALIDAD / CTC BOGOTA (OFICINA
216): 27/07/2021: No se ha realizado.
Far’a el puesto de trabajo donde se realiza Jf:?sg:"dad ! Jefe o7t
42 |Bogoté | atencion de usuarios de forma presencial, se | \qrilil o Sep-21 st 13/08/2021: No se ha instalado la division.
veccmylﬁnd)a instalar wna ams\o;v 1Pque ser | Financiera 570812023 En et s N ‘
en acrilico), que permita garantizar el  En este punto no se instalaran acrilicos ,
distanciamiento fisico adecuado. se demarcaran sillas para mantener distanciamiento y
solo se atenderd una persona
OFICINA CALIDAD / CTC BOGOTA (OFICINA, ‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
: Jefe Calidad / Jefe .
. De las tres (3) sillas que se tiene parauso | Division 27/07/2021: No se ha realizado.
43 |Bogota " ! ago-21 st
por parte de los usuarios, se recomienda  |Administrativa y
o | amin 13/08/2021: Se demarcaron con cinta de seguridad e
sefializar y habilitar el uso de una (1) solo de |Financiera / . ¢
e inhabilitaron las sillas que no deben ser utilizadas para
i garantizar el di jento fisico de 1 metro.
DIVISIGN NACIONAL SERVICIOS DE SALUD /
GESTION DE CALIDAD (OFICINA 213): Accién propuesta por la DSST Sede Bogotd.
Habilitar el puesto de trabajo que se Direcgion
requiere en el espacio donde actualmente | 5| p gede 27/07/2021: No se ha realizado.
se tiene la impresora y un archivador, de |5 * 23070
44 |Bogotd | manera que se garantice el distanciamiento Dwﬁ’sién ago-21 st
fisico requerido. La impresora y el Administrativa y 13/08/2021: Se habilito el puesto de trabajo y se
archivador pueden ser reubicados en el F o ;
. inanciera, instalaron divisiones en acrilico, para garantizar el
espacio que se tiene entre el puesto de . e
" " " distanciamiento fisico de 1m.
trabajo de la jefe del drea y otro puesto de
trabajo.
SALUD PUBLICA:
€n lo posible mantener abierta la puerta de
Ia Oficina de la trabajadora social yen caso | Accion propuesta por la DSST Sede Bogota.
ogotd ede ul- .
5 pos S smaonseacnero | SR o R
: Bogota. :
adecuado de Elementos de Proteccion 9 observacion a usuarios sobre uso adecuado de EPP
Personal - EPP (Uso adecuado de tapabocas
y careta y/o
‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota.
SALUD PUBLICA: 27/07/2021: Se mantiene la puerta abierta y se evalia
Mantener a puerta y ventanas abiertas de | Direccion el ajuste de la ventana
forma permanente, de manera que se UNISALUD Sede
) re. vali y X
46 |Bogot | T@ntice un adecuado flujo de aire. Validar |Bogotd / Jefe sep21 S 13/08/2021: No se han realizado las adecuaciones de
Ia posibilidad de adecuar las ventanas que se [Division las ventanas.
encuentran en la oficina de la persona Administrativa y
encargada del Programa de Promociony  |Financiera 15/09/2021: Se cuenta con una ventana que se puede
Prevencién, de manera que se puedan abrir. abrir y ofrece ventilacion para el érea, ademas la puerta
permanece abierta y con el retiro de las cajas que
estaban en las escaleras aumenta el fluido de aire
‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota.
SALUD PUBLICA:
Importante retirar las cajas de archivo de | Direccion 27/07/2021: No se ha realizado.
47 [Bogots |las escaleras, ya que son una ruta de UNISALUD Sede Sep-21 st

evacuacion y deben permanecer libres y
despejadas.

Bogota.

13/08/2021: Aun se evidencias cajas en las escaleras.

15/09/2021: Se evidencia que las cajas fueron retiradas




SALUD PUBLICA: Direccion . .
Para el puesto de trabajo donde se realiza  |UNISALUD Sede Accidn propuesta por a DSST Sede Bogord.
. |atencién de usuarios de forma presencial, se Bogota / Jefe . .
48 |Bogotd | mienda instalar una divisién (Puede ser | Division No 27/07/2021: No se ha realizado.
en acrilico), que permita garantizar el Administrativa y ) ) -
e e e Financiera 13/08/2021: No se ha instalado la divisién.
GENERAL ‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
: ' iza |Direccion
Para los puestos de trabajo donde se realiza
atencién de usuarios de forma presencial gg“ig'—,‘ﬁée"e 27/07/2021: No se hs realizado
49 |Bogots |v/olas personas queden cerca y/o de frente, [S°9%° ago-21 si
ecomiond inataar uns dnieion (pude. |DVISION 13/08/2021: Ya se vienen realizando las respectivas
e © Administrativa y adecuaciones.
ser en acrilico), que permita garantizar el oo Lo
distanciamiento fisico adecuado, ,

15/09/2021: Esta en proceso en las areas faltantes
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.

27/07/2021: En algunas de las 4reas se tiene clara la

GENERAL medndatv s aplica, o ors nose hacf por;enur frio, 0
En las dreas donde sea posible, se debe por evitar el acceso de personal no autorizado.
mantener las puertas y ventanas abiertas de
puentasy Direccion 13/08/2021: El jefe de Servicios de Salud, envid
forma permanente, de manera que se ]
. ! UNISALUD Sede recordatorio del cumplimiento de las medidas de
50 |Bogotd garantice un adecuado flujo de aire. Tener X EN PROCESO elasn

¢ Bogota / Jefes de bioseguridad a todo el personal; incluido la adecuada
en cuenta que la medida de bioseguridad | £ i ! !
: ° Area ventilacién en las reas. En algunas dreas aun se debe
indica que deben permanecer abiertas ; °

- i fortalecer: Tesoreria, Financiera.

siempre, no solo cuando se perciba un
disconfort térmico (Calor).

{Calr. 15/09/2021: Durante el recorrido se evidencia que
permanecen puertas y ventanas abiertas en su mayoria,
¥ se han generado acciones para mejorar las

de ventilacion
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota
GENERAL: 27/07/2021: No se ha realizado.
Importante implementar estrategias que. B‘m;gﬁ[‘m Sede
51 [Bogota | permitan realzar l verificacién de sntomas |0 Sl i3S Sep-21 sl 13/08/2021: Validar Ia implementacién del aplicativo
delas personas que ingresan (Funcionarios, | 4o “Estamos Contigo”.
contratistas y/o usuarios). B

15/09/2021: Se indica que el personal realizo el
registro en la aplicacién "Estamos Contigo”

Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
27/07/2021: Bl aforo se habia definido, pero el
inconveniente es que es total y no por areas donde se
pueden presentar las aglomeraciones, ejemplo
corredor piso 1.

13/08/2021: Se definic el retorno a la presencialidad

GENERAL: del cien por ciento (100%) del personal (funcionarios y
Definir el aforo total de edificio,incluyendo Direccion contratistas). Se habla de un aforo total entre 160y 170
X : UNISALUD Sede personas, de las cuales para los usuarios se tiene
52 |Bogots |funcionarios, contratistas y/o usuarios y ) Sep-21 sl o b :

. Bogota / Jefes de definido un aforo de maximo veinte (20) personas; sin

realizar seguimiento a que se cumpla esta | & ’
i rea. embargo se evidencian aglomeraciones en algunas
medida en cada drea. :
dreas.

15/09/2021: Se implemento que un supervisor de la
Universidad cada mafiana y en las horas pico de
atencion al usuario se encarga de coordinar el aforo de
Ias diferentes reas para que no presenten
aglomeraciones, los rayos x se toman con cita y se
limitan los acompafiantes, solamente para adultos
mayores y menores de edad
Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
27/07/2021: No se ha realizado.

13/08/2021: En general se evidencia sefializacién sobre

GENERAL: Direccion medidas de bioseguridad en la diferentes dreas.
o , Ademas, desde el mes de agosto de 2021 se asigno un
.| Fortalecer sefializacién en algunas dreas,  |UNISALUD Sede i
53 |Bogots ° : ) ago-21 sl Coordinador de Vigilancia de la UNAL para que apoye
principalmente donde se realiza atencion de |Bogota / Jefes de o e
. Aren, las actividades de la empresa de vigilancia privada,
" principalmente en lo relacionado con control de aforo e
ingreso y salida de personal.

15/09/2021: Se cuenta con la sefiglizacion suficientes,
en las dreas donde estaba pendiente el aforo se instalo
el dia de la visita y quedo definido
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
27/07/2021: No se ha realizado.

GENERAL: Direccion 13/08/2021: Se recomienda tener en cuenta esto

Definir e implementar estrategias donde se | JNSSAON cuando se actualice el protocolo de bioseguridad de
54 |Bogota incentive en las personas el uso de medios Bogota / Jefos de NO UNISALUD - Sede Bogota y divulgar esta informacion a

de transporte alternos como bicicleta, Aren Ias personas en las inducciones y reinducciones en SST

patineta, patines y/o vehiculo proprio.

que se estén realizando.

15/09/2021: Aunque desde la Direccion se realizo

de medidas de esta pendiente
incentivar esta en particular




‘Accion propuesta por la DSST Sede Bogota.

GENERAL:
Reforzar en el personal de seguridad, lano |Direccién
55 |Bogots | realizacion de excepciones con los usuarios, |UNISALUD Sede Jul-21 si
& P ) ) 27/07/2021: Se instalaron avisos mas visibles dando
frente al uso de las puertas de ingresoy | BOgota. / a .
s indicaciones sobre la puerta definida para ingreso y la
salida definidas.
puerta definida para salida
Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
27/07/2021: Se realiza de forma periédica
GENERAL capacitaciones y sensibilizaciones sobre medidas de
bioseguridad:
Continuar con el desarrollo de > ”
. - 28 de junio: Reinduccién protocolo de bioseguridad a
capacitaciones, inspecciones periédicas y
i personal nuevo y de la empresa ELITE
otras actividades encaminadas a garantizar . "
e Direccion - Julio 21y 22: Reinduccién protocolo de bioseguridad
el cumplimiento de las medidas de
S6 |Bogots | bioseguridad: Medidas de autocuidado, | oALUD Sede ago-21 si
cuidado de ‘a' salud mental, lavado e mviene Bogola 1/ Jefes de PENDIENTE BUSCAR ALTERNATIVAS DE CHARLAS A LOS
@ Bl Area. USUARIOS EN SITIO
de manos, distanciamiento fisico, uso de
lacio [
tapabocas, ventilacion adecuads, impleza y 13/08/2021: Para el personal nuevo y que ha retomado
desinfeccién y manejo de residuos. Lo r
actividades presenciales, se vienen realizando jornadas
anterior principalmente con los usuarios. ” .
de induccién y reinduccién en temas de Seguridad y
Salud en el Trabajo; incluidas las medidas de
bioseguridad para prevencién del COVID-19.Estas se
estén realizando en los puestos de trabajo.
+H88
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
GENERAL: . 27/07/2021: No se ha realizado.
Direccion
Continuar con el desarrollo de R b Sede
57 |Bogots |capacitaciones y actividades de Bogota  Jofes do ago-21 si 13/08/2021: Para el personal nuevo y que ha retomado
sensibilizacion sobre la importancia defa | 4o actividades presenciales, se vienen realizando jornadas
etiqueta respiratoria. - de induccién y reinduccién en temas de Seguridad y
Salud en el Trabajo; incluidas las medidas de
i para prevencion del COVID-19.
Accién propuesta por la DSST Sede Bogot.
27/07/2021: Se realiza de forma periédica
capacitaciones y sensibilizaciones sobre medidas de
bioseguridad:
GENERAL: Direcci - 28 de junio: Reinduccién protocolo de bioseguridad a
Continuar fortaleciendo el correcto uso, ireccion personal nuevo y de la empresa ELITE
, . UNISALUD Sede ’ colaem .
58 |Bogots |almacenamientoy disposicion de los Bogota  Jofes do ago-21 si ~Julio 21y 22: Reinduccién protocolo de bioseguridad.
Elementos de Proteccion Personal —EPP, | 49
principalmente el tapabocas. - 13/08/2021: Para el personal nuevo y que ha retomado
actividades presenciales, se vienen realizando jornadas
de induccién y reinduccién en temas de Seguridad y
Salud en el Trabajo; incluidas las medidas de
bioseguridad para prevencién del COVID-19.Estas se
estén realizando en los puestos de trabajo.
GENERAL:
Aunque en la Universidad Nacional de
Colombia se esté trabajando en la
implementacién de actividades que
permitan retornar gradualmente a la Accién propuesta por la DSST Sede Bogotd.
presencialidad, se debe tener en cuenta que
para que esto se dé, es una obligatoriedad 27/07/2021: se indica que se recibié circular por parte
dada desde las directivas; garantizar el de la Direccion, indicando que todo el personal debe
cumplimiento de las medidas de Direccio empezar a asistir de forma presencial desde el 2 de
bioseguridad; principalmente lo relacionado U‘,;‘T;Z'LBD Sede agosto a Unisalud. Se recomienda visita de seguimiento
59 |Bogots |con distanciamiento fisico (Un metro) y \ Sep-21 si para verificar condiciones con personal en sitio.
o Bogota / Jefes de
adecuada ventilacin. Para el caso delos |z
espacios donde no se pueda garantizar estas 13/08/2021: Se evidencia dreas con deficiencia en la
medidas, el retorno a la presencialidad no ventilacién y aglomeraciones en los pasillo.
podria llevarse a cabo en su totalidad y es
necesario la implementacién de acciones 15/09/2021: Durante el mes de agosto se envio correo
correctivas y/o preventivas; como el control desde la direccion indicando mantener estas medidas
de aforo, trabajo en casa, la adecuacion de
ventanas que proporcionen ventilacion
natural y/o el uso de purificadores de aire
y/o algn sistema de ventilacién mecénica.
‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
27/07/2021: No se ha realizado.
GENERAL: Direccion
60 |pogos | ImPortante capacitar a las personas y UNISALUD Sede sep-21 s 13/08/2021: Se recomienda divulgar esta informacion
B fomentar el desarrollo de pausas activas, | Bogota / Jefes de P alas personas en las inducciones y reinducciones en SST
incluidas las visuales. Area. que se estan realizando.
15/09/2021: Se muestran evidencias del desarrollo de
iones y pausas activas periodicas
CAFETERIAS - PISO 1Y 2:
En el pasillo alingreso de las cafeterfas, | Direccion
demarcar en el piso los puntos de ubicacién | UNISALUD Sede Acci6n propuesta por la DSST Sede Bogots.
. |delas personas que estén haciendo fila Bogota / Jefe
61 |Bogotd | perando turno para hacer uso de las Divisién Sep-21 st 30/09/2021: Se recibe registro fotografico que
méquinas expendedoras de alimentos; con ~ |Administrativa y evidencia la instalacion de la sefalizacion
el fin de garantizar el distanciamiento fisico | Financiera.
minimo de 1 metro.
CAFETERIAS - PISO 1Y 2
Con el fin de garantizar el cumplimiento de . ,
Ias medidas de bioseguridad en estos Direccién Accién propuesta por la DSST sede Bogots.
62 |Bogots |espacios, se recomienda instalar en las UNISALUD Sede Sep-21 sl

mesas habladores con informacién alusiva al
autocuidado y las medidas de bioseguridad
en estos espacios.

Bogota.

15/09/2021: Se evidencia que se instalo la sefializacion
en cada mesa de las cafeterias




CALL CENTER CITAS MEDICAS — PISO 1:
Aunque de acuerdo a informacion
suministrada no se puede mantener abierta
la puerta, ya que los usuarios ingresan al

Personal Call Center

Accion propuesta por la DSST Sede Bogotd.

63 |Bogotd |drea sin autorizacién a pedir citas y estas se " Sep-21 st 15/09/2021: Se evidencia que se realiza esta actividad
: ! Citas Médicas. ;
deben solicitar de manera virtual; se durante el dia para permitir el ingreso de aire a la
recomienda abrir la puerta por lo menos oficina
cada hora durante quince (15) minutos; para
facilitar el ingreso y salida de flujo de aire.
CALL CENTER CITAS MEDICAS ~ PISO 1: Direccién Accién propuesta por la DSST Sede Bogoté.
64 |Bogots | Validary actualizar la sefializacién di UNISALUD Sede Sep-21 si
0ot 2 10ary actu@ fzar @ sena fzacion de ) <P 15/03/2021: Durante la visita se reagliza a instalacion
ocupacién méxima del drea. Bogota. 2 )
de la sefial de aforo del drea,
SALAS DE ESPERA PISO 1Y 2:
Se recomienda elaborar material (Folletos, . ,
afiches, etc.) sobre las medidas de Accién propuesta por la DSST Sede Bogotd.
bioseguridad establecidas en UNISALUDy | Direccion
, tir esta infc 6n con | , |UNISALUD Sed: . .
65 |Bogors  |comPartiesta informacion con los usuarios, | UNISALUD Sede Sep-21 st 15/09/2021: Se instala un hablador al ingreso al
previa asistencia a las instalaciones. Bogota / Jefe edificio donde se imparten medidas de seguridad para
Importante incluir informacion relacionada | Servicios de Salud for P g P
. : que los visitantes las conozcan y tambien se hizo
con el distanciamiento fisico y la :
: ’ oY entrega de folletos con la misma informacion
importancia de acatar la sefializacién y
instalada.
MODULO DE ENFERMERIA - PISO 1:
Es importante que las personas que realicen Aceitin propusesta por s DSST Sede Bogats,
atencién de usuarios, de forma permanente
66 |Bogots | retroalimenten a las personas que no estén | L oroonal Modulo de Sep-21 si
8 alas p a Enfermeria - Piso 1. P 15/09/2021: Se evidencia el cumplimiento de la media
dando cumplimiento a las medidas de Srante it
bioseguridad establecidas; incluido el
respetar la 6n ubicada en el piso.
[ ‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
CALL CENTER CITAS MEDICAS — PISO 1: UL?;Z“EBD Sed
A mediano o largo plazo, se recomienda Bogoth | Jefee e
67 |Bogots |validar a posibilidad de instalar e Sep-21 sl 15/09/2021: La opcion de la instalacion de equipos de
purificadores de aire y/o algin sistema de | xdnicidy i o ventilacion mecanica por presupuesto este afo no se
ventilacion mecanica. Financiera. adelantaria pero se garantiza mantener puertas y
ventanas abiertas y manejo de aforo
CONSULTORIOS - PISO 1:
Es importante que las personas que realicen Accién propuesta por la DSST Sede Bogotd.
atencién de usuarios, de forma permanente |Personal
68 |Bogots | retroalimenten a as personas que no estén ~|Consultorios - Piso Sep-21 si 15/09/2021: Se evidencia el cumplimiento de la media
dando cumplimiento a las medidas de Srante it
bioseguridad establecidas; incluido el
respetar la 6n ubicada en el piso.
CONSULTORIOS - PISO 1. ‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
, | Validar la posibilidad de manejar turnos y/o |Jefe Servicios de
69 |Bogota P ar t v/ Sep-21 st 15/09/2021: No se puede agendar por turnos, ya que
agenda paralos usuarios que se dirigenal | Salud. - °
/ - por disposicion del gobierno nacional, las vacunas son
drea de vacunacion.
de libre demanda
CONSULTORIOS - PISO 1 ersonal Accién propuesta por la DSST Sede Bogotd.
10 |sogots | Continuar retroalimentando a los usuarios, | Consultorios - Piso 1 Sep21 s
8 que todas las consultas de medicina general |/ Jefe Servicios de P 15/09/2021: Se evidencia el cumplimiento de la media
deben ser agendadas Salud durante la visita
AUTORIZACIONES - PISO 1:
Aunque de acuerdo a informacién Accién propuesta por la DSST Sede Bogotd.
suministrada no se puede mantener abierta
71 |bogots  |[2Puerta, va que los usuarios ingresan al |Jofo Tesoreria / sepat s
drea sin autorizacién a gestionar solicitudes; |Personal Tesoreria. 15/09/2021: Se evidencia que se realzia la apertura de
se recomienda abrir la puerta por o menos Ia puerta periodicamente para el ingreso de flujo de
cada hora durante quince (15) minutos; para aire
facilitar el ingreso y salida de flujo de aire.
AUTORIZACIONES - PISO 1:
Validar alternativas que eviten
aglomeraciones en el pasillo, por parte de
las personas que estén esperando respuesta
2 u solicitud: Por ejemplo asignar turnos Accién propuesta por la DSST Sede Bogots
y/o agenda para la atencién de usuarios en
esta drea, fomentar que las personas asistan
72 |Bogota en el horario de Iavlvarde de manera que se Jefe Autorizaciones. Sep-21 Sl 15/09/2021: Dos personas de atencion al usuario salen
distribuya la atencién de usuarios durante el y atienden al personal para agilizar la prestacion del
horario de atencién de usuarios entre 07:00 A
amy 04:30 pm, incentivar a las personas a
que esperan fuera de las instalaciones de
UNISALUD, motivar a las personas a que
realicen sus trémites de manera virtual,
entre otras
"AUDITORIO — PISO 2
Se recomienda instalar sefializacién sobre:
Manera adecuada de disponer el tapabocas \
cuando no esta en uso, distanciamiento | recoOn
73 |Bogots |5 g UNISALUD Sede NO Accién propuesta por la DSST Sede Bogoté.
fisco, evitar hablar mientras se consume | gog i
alimentos, recomendar mantener puertas y -
Ventanas abiertas, horario de uso para el
consumo de alimentos, entre otras.
"AUDITORIO —PISO 2
Recordar a las personas usuarias de este
espacio y el personal de la empresa Accién propuesta por la DSST Sede Bogotd.
contratista Elite que en la franja horaria  |Direccion
74 |Bogots |entre 12:00 m 2 02:00 pm la puerta debe Sep-21 sl

permanecer sin seguro, de manera que el
espacio se encuentre habilitado para las
personas que requieran hacer uso de este
para el consumo de alimentos.

UNISALUD Sede
Bogota.

15/09/2021: Se evidencia que se cumple la medidas en
los horarios dispuestos




GENERAL:

Teniendo en cuenta que se definié el
retorno a la presencialidad del cien por
ciento (100%) del personal (funcionarios y
contratistas), es importante que se tenga en
cuenta lo definido en el “Protocolo para
retorno gradual y seguro a actividades
presenciales en los campus y edificaciones
de la Universidad Nacional de Colombia

Direccion

Accién propuesta por la DSST Sede Bogot.

15/09/2021: Durante el mes de agosto se envio correo

75 |Bogotd (Versién 4)" y la Circular No. 6 de 2021 UNISALUD Sede Sep-21 s
B ) desde la direccion indicando mantener estas medidas,
Lineamientos para preparar el retorno | BOgota.
se instala un hablador al ingreso al edificio donde se
progresivo a actividades presenciales del :
; imparten medidas de seguridad para qwue los
personal administrativo de la Sede Bogotd e o i e
de la Vicerrectoria de Sede; donde se
establece un aforo de maximo el cincuenta
por ciento (50%); siempre y cuando se
pueda garantizar el distanciamiento fisico de
1 metroy se cuenta con una adecuada
ventilacin natural.
GENERAL:
Actualizar y divulgar el protocolo de
bioseguridad de Ia Unidad de Servicios de
Salud - UNISALUD Sede Bogots, de acuerdo
ala ultima actualizacién del “Protocolo para
retorno gradual y seguro a actividades Direccion
76 |Bogota | Presenciales enlos campusy edificaciones |51 Up sede NO Accién propuesta por la DSST Sede Bogoté.
e Ia Universidad Nacional de Colombia | ogors
(Versién 4)", la Circular No. 6 de 2021 )
“Lineamientos para preparar el retorno
progresivo a actividades presenciales del
personal administrativo de la Sede Bogotd”
de la Vicerrectoria de Sede y Ia “Resolucién
777 del 02 de junio de 2021".
GENERAL: Direccién Accion propuesta por la DSST Sede Bogotd.
En la medida de posible se recomienda
77 |Bogots |establecer agendas y/o turnos para la UNISALUD Sede Sep-21 sl
8 ecer agendas y/o turnos p Bogota / Jefe P 15/09/2021: Se evidencia que se cuenta con agendas y
atencion de usuarios en areas como: i N
; Senvicios de Salud turnos para atencion a usuarios
Laboratorio, Farmacia, Autorizaciones.
GENERAL: Direccion ‘Accién propuesta por la DSST Sede Bogota.
78 |Bogots | Establ falizar en todaslas dreasla  |UNISALUD Sede Sep-21 si
oot S1ab ecer Y senaizar en todas fas areas 1 \ <P 15/09/2021: Se evidencio el dia de la visita la
méxima ocupacién. Bogota. "
instalacion de estas sefiales
AFILIACIONES:
El drea tiene ventilacién deficiente y hay
tres personas de forma permanente, no
cuentan conventanas, y dejarlapuerta | L
. |abierta es opcion para el ingreso de personal
79 |Bogots - UNISALUD Sede NO
o autorizado, por o tanto se recomienta  [goq i
que en los vidrios se cologuen rejilas, y
hacer aperura de la puerta en algunos
momerntos del dia para permitir el flujo de
aire
Durante la visita de inspeccion de protocolos
y aforos se identifica la necesidad de DODF, Apoyo logistico . il -
80 |Medellin |actualizar la sefialética relacionada con los  |UNISALUD, Seguridad st La Direccidn de Sostenibilidad ya realizo la intevencion
' pendiente de sefalética
aforos en cada oficina y espacios de y Salud en el Trabajo
atencion a usuarios
En el recorrido se encuentran que en el
81 | Vedelin | €5Pacio de auditorio con aforo de & puestos, UNISALUD sep21 s La profesional Espacializada en Servicios de Salud apoys
o se estin abriendo las ventanas para la el refuerzo de este tema con el personal
adecuada ventilacion
Identificacion de bafio con afectacion de UNISALUD, En el recorrido de septiembre se mantiene la condicién
82 [Medellin Sostenibilidad y EN PROCESO ¢ L * 5
humedad y estructural. nibiida de prohibicion para uso del bafio
Gestién Logistica
En un recorrido sorpresa a Unisalud se
e e e o Se identifica que cuando el personal conoce de las
83 |Medeliin [Cncuentra incumplimiento de mecidas de UNISALUD Octubre 2021 ENPROCESO |visitas se cumplen con todas las medidas, pero en el dia
distanciamiento, uso de elementos como "
a dia se pierden los protocolos.
tapabocas y aforos
Seccién de Seguridady Se realiza retroalimentacién en el uso seguro del
a0 | manizales | Retroalimentacion en el Uso seguro del salad en ol wabalo | |septiembre 2021 CcUTADA  |t3Pabocas, el dia 24/09/2021 en el espacio hablemos
tapabocas sl de Unisalud, con una participacién de 20 colaboradores
(Jservidores piblicos, contratistas)
e - [seccién de Seguridad y
Visita de inspeccién y Retroalimentacién en °
el Uso seguro del tapabocas Salud en el Trabajo | Septiembre 2021 EJECUTADA Se realizo sensibilizacion en visita realizada el 24 de
85| Palmira Unisalud setiembre del presente
ISeccion de Seguridad . .
eccion de Seguridady Se realizara reforzamiento en medidas de proteccién
, Salud en el Trabajo EN PROCESO
Retroalimentacién en el Uso seguro del s para los funcionarios que las han inclumplido, a traves
86|Paimira__ | tapabocas Octubre 2021 de correosy
Sensibilizacion en procedimiento de limpieza lsaccign de Seguridad y N PROCESD ) ) )
de espacios de trabajo y elementos de uso | salud en el Trabajo Se remitira procedimiento de limpieza y desinfeccion de
87|paimira__|diario Octubre 2022 elementos de trabajo y EPP




