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Acta de Reunidn o Evento Institucional

No Fecha Hora de Inicio Hora de Fin
02 05-05-2025 2:00 pm 4:15 pm
Universidad Nacional de Colombia .
Lugar: Sede: Manizales
Campus Palogrande
Asunto o Tema a
CAS
Tratar:

Convocada o Liderada por:

Nombre

Area - Dependencia
Henry Garcia

Jefe de Division

Objetivo de la Reunién

e Dar a conocer los avances en la gestidon administrativa y asistencial de Unisalud

Orden del Dia

1. Verificacién de quérum

2. Socializacion avances gestién administrativa y salud
3. Proposiciones y varios

Asuntos Tratados
1. Verificacién del Quérum

Se realiza la verificacion del qudrum, encontrando la asistencia 50%+1 de los
convocados, por lo cual se considera viable proceder con el desarrollo de la agenda.

Nombre Cargo Asiste | Excusa
Henry Garcia Jefe de Divisidon Unisalud Manizales X
i efatura financiera Unisalud
Yey Denisse Mejia G ) ) X
Manizales
, , Vicerrectora Universidad Nacional
Belizza Janet Ruiz Mendoza . X
sede Manizales

Pdagina 1 de 9




Acta de Reunidn o Evento Institucional

)
e

553

&g
&

M
i . i Representante de los docentes
José Albeiro Marin Toro P .
pensionados
5 i i Representante de los docentes
José Hernan Parra Sanchez p
activos

Lorena Fernanda Gonzalez

Penagos

Representante de los Funcionarios
Administrativos Activos en la Sede

Laura Patricia Giraldo Vélez

Representante de los docentes

activos - suplente

Juan Carlos Chica Mesa

Representante de los decanos

Maria Teresa Rivillas Osorio

Pensionada administrativa -

suplente

Martha Cecilia Ramirez

Salgado

Directora de Bienestar de la sede

Robinson de Jests Londofio

Pensionado administrativo

Sandro Baez Pimiento

Representante del Rector

Rodrigo Pedreros Huertas

Gerente Nacional Unisalud

UNIVERSIDAD
N NACIONAL

DE COLOMBIA

Invitados:
Jenny Alexandra Escobar Gomez - Lider de Calidad Unisalud Manizales

2. Socializacién avances gestion administrativa y salud

Se da inicio a la reunién por parte del Dr. Henry Garcia, quien socializa avances en la
gestion del riesgo en salud mediante la implementacién de las Rutas integrales de
atencién en salud, para la poblacion afiliada a Unisalud (cotizantes y beneficiarios)
mediante la realizacién de tamizaciones (pruebas de examenes clinicas, ayudas
diagndsticas) para identificar e intervenir de manera temprana alteraciones en el estado
de la salud de nuestros usuarios.

Durante el afio 2025 para el Primer trimestre del 2025, se han valorado: 58 usuarios,
distribuidos de la siguiente manera: Primera Infancia (8), Infancia (3), Adolescencia
(14), Juventud (3), Adultez ( 8 ), Vejez (22).Han asistido mas usuarios a las RIAS, pero
no impactan coberturas, pues habian venido en el afio vy vinieron a una segunda

consulta en este trimestre a traer reportes de tamizajes, paraclinicos. Cobertura global
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del 59% en RIAS del afio 2020 al afio 2025 valorados 785 [/ 1330. Se continla
realizando la demanda inducida en las diferentes RPMS.

1. Poblacién afiliada y avance en tamizacién del riesgo

[000 1330 ¥ o) o o)’

NS pfiados activos 03

i
L

A la fecha hay 751 inscritos en RCCVM, 496 (66%) valorados en el | trimestre del afio
2025. Con Dx HTA 430, valorados 326 ( 77%), Con Dx HTA+DM 95, valorados 89 (

94%), Con Dx DM : 128, valorados 119 ( 93%), Con Dx Dislipidemia 527, valorados 325
(62%).

Plan de accién : Se esta validando la asignacién de cita efectiva o el estado actual del

programa de: 6 usuarios con Dx de Dm + HTA, 9 usuarios con Dm, 104 con Dx de
HTA

Cobertura Controlados
Cohorte No. Usuarios , ; %
No. Usuarios| % Cobertura | No. Usuarios
Controlados
Riesgo Cardiovascular 751 496 66.05% 482 97.18%
Hipertension arterial 430 326 77.00% 318 87.55%
Diabetes mellitus 128 119 82.97% 58 48.74%
HTA +DM 95 89 93.68% 50 56.18%
Céncer 149 63 42.28% 63 42,28%
DISLIPIDEMIA 527 325 61.67% 45 13.85%

Lo anterior se ve reflejado en el comportamiento de las hospitalizaciones de los
usuarios, las cuales se deben a causas de enfermedad general, accidentes, o
infecciones y no a las patologias que integran la- RCCVM. Por lo tanto, nuestras
consultas de medicina general no siempre corresponden a citas resolutivas.

Pdgina 3 de 9



UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Acta de Reunion o Evento Institucional

Durante el primer trimestre se han presentado 48 hospitalizaciones, conservando
tendencia en el porcentaje de pacientes hospitalizados de mayores de 60 afios 83,3%.
El analisis de las causas de hospitalizacion orienta que estas, no se consideran
evitables, teniendo en cuenta la edad, carga de enfermedad de los pacientes.

En el mes de marzo 18 hospitalizaciones, de las cuales 15 corresponden a usuarios
mayores de 60 afos. En las causas de hospitalizacion se encuentran 6 pacientes de
alto costo (1 UCI - 1 enfermedad huérfana - 4 CX alto costo: 2 remplazo rodilla y
cadera - cuadrantectomia - nefrectomia parcial). No se derivaron usuarios a PAD por
alta temprana. Mediante las actividades de auditoria concurrente, se han
implementado acciones que permiten controlar la pertinencia de las hospitalizaciones
presentadas durante el periodo analizado. Entre las acciones gestionadas se
realizaron llamadas durante internacidon y agendamientos pos-hospitalizacién en
Unisalud o prestador de PAD pacientes cronicos. Se derivan pacientes para manejo en
atencion domiciliaria para fomentar alta temprana.

Actualmente, Unisalud se encuentra implementado el programa DIAMANTE con un
grupo poblacional de 339, durante el primer trimestre se han intervenido 67 (19,8%)
de la poblacion objeto. Es de resaltar que estos usuarios son valorados por medicina
interna y se toman decisiones en formulacién que garantice la seguridad del paciente.
Durante estas atenciones se han realizado ajustes terapéuticos e intervencion de
interacciones medicamentosas, derivaciones a atencién de urgencias, entre otros.
Adicionalmente, se ha intervenido el 68% de los pacientes con egreso hospitalarios lo
gue nos permite realizar conciliacion medicamentosa.
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Durante el primer trimestre se han identificado 3 pacientes hiperfrecuentadores, uno
de los cuales fue intervenido por el jefe de division y 2 casos desde la auditoria
concurrente, a quienes se le esta realizando seguimiento con trabajo social, medicina
interna y enfermeria de la sede, para verificar adherencia al manejo.

Gestion de usuarios hiperconsultadores 2025

pom Seriesl  memmm SeripLl  —— SBrieed
Avances vacunacion fiebre amarilla.

e Seguimiento nifio a nino- NO ACEPTAN VACUNAS NO PAI MSPS CAMPANA SR

e Validacion carnet en fisico- PAIWEB de vacunaciéon- Formatos de Fiebre amarilla.

e Demanda inducida para VPH , fiebre amarilla en Corporacién Ips Universitaria de
Caldas previo al brote.

e Cruces PAIWEB por SSPM ( FA- VPH- SR)

e Agendamiento para Vacunacion en Corporacidn Ips Universitaria de Caldas

e Jornadas de vacunacién en Campus
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Vacunacion en Poblacién afiliada a Unisalud

BIOLOGICO VACUNADOS POBLACION TOTAL COBERTURA
FIEBRE AMARILLA TOTAL POBLACION 279 ( PAIWEB) 1334 21%
Vacunacion en Empleados de Unisalud

BIOLOGICO VACUNADOS POBLACION TOTAL COBERTURA
FIEBRE AMARILLA EMPLEADOS 24 33 73%

Campafia Jornada de la Salud 24-4-2025

« En Campus Palogrande 80 personas vacunadas contra la fiebre amarilla de 8:00 am
a 12:00 m con el apoyo de la Corporacién IPS Universitaria de Caldas.

« 19 personas recibieron informacién sobre: Cancer de mama, colon, cérvix e infantil.
Apoyo estudiantes Universidad de Caldas- Liga contra el Cancer,de 9a 11 am.

Durante el primer trimestre del afio 2025 se recibieron 30 manifestaciones todas
tipificadas como reclamo. Las cuales se relacionan porcentualmente asi: 69,44%
gestor farmacéutico, el 22,2% red externa y el 8,33% con la sede propia.

Gestor farmacéutico: Por no dispensacion de medicamentos (alendronato - suero
oral - Quetiapina de 25 mg- Diane 35- Tibolona 2.5 mg - lisinopril 5mg -
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sultamicilina 750 mg- nintedanib 150 mg tab - metoprolol succinato 50 mg -
ezetimibe 10mg - clopidogrel 75 mg - enalapril maleato 20 mg - doxazosina 4
mg - empaglifozina 10 mg - empaglifozina de 25 mg). Entre otros. En estos casos
Unisalud autorizd el reembolso del medicamento toda vez que tras mediar
comunicacion con Colsubsidio y esperar un tiempo prudente, este suministro el
medicamento de forma tardia.

Red externa: por inconformidad por demora en la atencidn, asignacién de citas
medicina especializada o procedimientos. Se traslada manifestacion y las IPS
realizan agendamiento y se le informa al usuario.

Sede Propia: Dificultades en contratacién con Uisalud - Inconformidad por el gestor
farmacéutico contratado. Se gestiona con sede Bogota quien realiza tramite y
actualizacion del contrato. Se le informa al usuario.

% Participacion acumulado manifestaciones por origen

0,00%
m Sede Propia

i Red Externa
22,22%
e Gestor Farmaceutico

" e94a% o
¢ Felicitaciones

Se socializa por parte del Dr. Henry Garcia - jefe de division el resultado de las Rondas de
negociaciéon para contratacion de la vigencia 2025, la cual se ha realizado con el objetivo
de reducir costos en la prestacién de servicios de salud, sin afectar la calidad en la
atencion. Se realiza negociacion por evento de las tarifas pactadas.

No

TOTAL, = CONTRATO
ENTIDAD 2025 CON VIGENCIAS
FUTURAS

EJECUCION  MENSUAL
APROX.

SERVICIOS ESPECIALES DE

91.666.666,67
SALUD 1.100.000.000,00
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3 CAJA DE COMPENSACION 25.000.000.00
FAMILIAR DE CALDAS 900.000.000,00 ’ ) ’
7 BIOGENLAB ‘ i ;
220.000.000,00 18:954.355:33
4 CLINICA  OFTALMOLOGICA 15.083.333.33
DEL CAFE SA 181.000.000,00 T
INSTITUTO
5 OFTALMOLOCGICO DE 15.083.333,33
.000.
CALDAS S.A. k&1 000.500.40
5 VIVESSALUD EJE CAFETERO 13.333.333.33
SAS 160.000.000,00 T
6 MESSER COLOMBIA 12.500.000,00
SA 150.000.000,00 D00
1 ONCOSALUD 12. .000,0
g 150.000.000,00 500 0
8 DIAGNOSTIMED S.A. 10.000. ,00
e 120.000.000,00 00000
ZULUAGA GRISALES
2.916.666,
9 SANDRA EUGENIA 35.000.000,00 2bubY
1 EUMOVIDA 2.916.666,67
2 N 35.000.000,00
SOCIEDAD INTEGRAL DE
E | A 2.250.000,00
11 SSPEC ALISTAS EN SALUD S 27.000.000,00
IPS DE ALERGOLOGIA
13 1.250.000,00
ALEXANDRA GOMEZ GARCIA 15.000.000,00
3. Proposiciones y varios
Remitir con anticipacion el orden del dia a los integrantes del comité.
Nuevos compromisos
Actividad Responsable Fecha Observaciones
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Por solicitud de los asistentes se acuerda seguir enviando la orden del dia y soportes
con anticipacion para analizarlos previo al Comité.

3. Proposiciones y varios
Sin observacion.

Nuevos compromisos
Actividad Responsable Fecha Observaciones

Compromisos anteriores
Actividad Responsable Fecha Observaciones

\. D

Responsable Elaboracidn del Acta: | Henry Garcia — Jefe de Division. /// j
-

Belizza Janet Ruiz Mendoza - Vicerreckora Uqwiverkidaﬂ Nacional sede
Nombre y Firma del responsable © | p1anizales

Lider de la Reunién: ")%e [,‘220\ Qufz
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