Bicentenario 2020

Gerencia Nacional
Unidad de Servicios de Salud - UNISALUD

COMUNICADO No 04 DE 2020

DE: GERENCIA NACIONAL DE UNISALUD
PARA: AFILIADOS Y VISITANTES DE UNISALUD
FECHA: 01 DE SEPTIEMBRE DE 2020

En atencién a los recientes decretos expedidos por los gobiernos nacionales y loca-
les respectivamente, UNISALUD recomienda a nuestros usuarios extremar las me-
didas de autocuidado para lograr el control de la propagacién del virus COVID 19y
la disminucién del contagio en las actividades cotidianas.

Dado que la emergencia sanitaria fue extendida hasta el préximo 30 de noviembre,
en el marco de la ética y la autonomia profesional, UNISALUD continuara garanti-
zando la prestacion del servicio privilegiando las modalidades de atencién que mi-
nimicen los desplazamientos y el contacto fisico, como la modalidad de telemedi-
cina o la atencién domiciliaria por parte de equipos multidisciplinarios de salud,
seglin corresponda, fundamentalmente para las personas mayores de 70 afios, a
quienes recomendamos permanecer en aislamiento preventivo y realizar sus trami-
tes con Unisalud de manera virtual, o por teléfono.

MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD AL INTERIOR DE UNISALUD

A) Uso obligatorio de tapabocas. El uso de tapabocas que cubra nariz y boca sera
obligatorio para todas las personas cuando estén fuera de su domicilio, y mas atn
cuando ingresen a la sede de UNISALUD.

B) Distanciamiento fisico. En el desarrollo de las actividades fuera del domicilio las
personas deberdn mantener el distanciamiento de dos (2) metros entre ellas, con
el fin de prevenir y mitigar el riesgo de contagio por Coronavirus - COVID19. Lo
anterior, de conformidad con las instrucciones que en detalle definen los protoco-
los de bioseguridad dictados por las autoridades del orden nacional y distrital.

C) Medidas de control, higiene y distanciamiento para los usuarios que circulan en
UNISALUD:

-Toma de temperatura

-Desinfeccién de manos
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-Evitar aglomeraciones en las zonas circundantes de UNISALUD

-Garantizar el distanciamiento fisico en las filas dentro y fuera del establecimiento

-Se prohibe el ingreso o la permanencia de personas que no usen en debida forma
el tapabocas.

No se permitird el ingreso de acompanantes a las instalaciones a excepcién de pa-
cientes que requieren apoyo como son los mayores de 60 afios y menores de edad.

- La atencién médica u odontolégica prioritaria presencial debe ser agendada pre-
viamente como resultado de una teleconsulta o teleorientacion respectivamente.

- Diligenciamiento de encuesta de riesgo para determinar caso probable de COVID-
19

Recuerde que puede comunicarse con los canales que tenemos habilitados:

[ﬂ Lineas de atencidn para afiliados

Unisalud
Nacionales

\ Linea gratuita nacional, 24 horas, 7 dias:
018000912 597 opci6n 9 Bogotd: 3165000 ext 18801

Sedes Unisalud

Linea nacional de referencia y
contrarreferencia, 24 horas, 7 dias: Medellin: 4309760-4309702
Ext 18909 o al

Linea call center:

3165240 0pcion 2 Manizales: 8879040 ext 53101
PBX:
3165000 Ext 18801 Palmira: 2868888 ext 35131

Lunes a viernes de 8:00ama 5:00pm

o Unisalud_UNAL unisalud.unal.edu.co

Unisalud e UNIVERSIDAD
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Unidad de Servicios de Sakud Bl I Cotonain

OLGA AURORA MURILLO

Gerente Nacional Unisalud (E)
UNISALUD
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