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UNIVERSIDAD

NACIONAL

. DE COLOMBIA
Minuta

CONTRATO No. 3 DE 2024 DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
SUSCRITO ENTRE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA UNISALUD SEDE MEDELLIN Y
LA CLINICA MEDELLIN S.A.S.

Entre los suscritos a saber: LISETH MARIA AMELL SALCEDO, identificada con cédula de
ciudadania No. 1.104.008.977 de San Pedro (Sucre) en calidad de Jefe de Divisidon de la
Unidad de Servicios de Salud de la Universidad Nacional de Colombia Unisalud Sede
Medellin, designada mediante la Resolucién 727 del 27 de julio de 2022 quien actua en
nombre y representacion de la UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, identificada con
NIT 899.999.063-3, ente universitario autbnomo del orden nacional, sin animo de lucro,
con personeria juridica reconocida mediante Decreto 1210 del 28 de junio de 1993,
delegada para contratar en virtud de lo dispuesto en el literal b del numeral 8 del articulo
13 de la Resolucién de Rectoria No. 1551 de 2014 por la cual se adopta el Manual de
Convenios y Contratos, quien para efectos de este Contrato se llamara la UNIVERSIDAD -
UNISALUD SEDE MEDELLIN; y por la otra, JORGE ALBERTO HENAO MONTOYA, identificado
con la cédula de ciudadania No. 71.702.817, de Medellin, quien obra en su calidad de
Representante Legal de la CLINICA MEDELLIN S.A.S., con NIT. 890.911.816-1, sociedad
constituida por escritura a publica No. 5998, ordenada en la Notaria 5a. de Medellin, en
noviembre 8 de 1972, inscrita en la Camara de Comercio en noviembre 15 de 1972, en el
libro 9°., folio y No. 3312, y quien en adelante para efectos de este Contrato se
denominara EL CONTRATISTA, se ha convenido celebrar el presente Contrato de
Prestacion de Servicios de Salud, previas las siguientes

CONSIDERACIONES:

1. LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA cuenta con la Unidad de Servicios de
Salud -UNISALUD- y conforme al articulo 2 del Acuerdo 024 de 2008 del Consejo
Superior Universitario, “E/ objeto de UNISALUD es garantizar el bienestar de sus
afiliados y beneficiarios en materia de seguridad social en salud, conforme a la
Constitucion, la ley y los términos y condiciones sefialados en el presente Acuerdo.”
Teniendo en cuenta que la seguridad social en salud es un servicio publico, su
prestacion debe ser permanente, no siendo admisible su interrupcién, debiendo
prestarse en desarrollo de los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.
Por lo tanto, LA UNIVERSIDAD requiere de la ejecucién de actividades asistenciales,
para contribuir al cumplimiento de lo estipulado en la Constitucion, la Ley y el
Acuerdo 024 del 2008.
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2.

En cumplimiento de las disposiciones legales vigentes en salud, UNIVERSIDAD -
UNISALUD SEDE MEDELLIN requiere garantizar la ejecuciéon de actividades
asistenciales adicionales en salud que garanticen la calidad del servicio de salud, asi
como la oportunidad de acceso a los mismos en su red de proveedores IPS,
salvaguardando el derecho del afiliado de escoger entre las diferentes opciones de IPS
existentes en la red, teniendo en cuenta que estos servicios no pueden ser realizados
por el personal de la planta, por cuanto no es suficiente, ni totalmente calificado para
cubrir la integridad de los servicios requeridos para el normal y continuo
funcionamiento de UNISALUD, ademas de no contar con la certificacion de
habilitacién de servicios de mediana y alta complejidad; conforme a lo dispuesto en el
literal b) del articulo 2 de la Ley 647 de 2001, UNISALUD podra contratar los servicios
de salud con instituciones prestadoras de servicios de salud.

Mediante oficio N.1.013.M.0054-2024 del 28 de febrero de 2024, la Jefe de Divisién
de Unisalud Sede MEDELLIN presenté ante el Comité de Contratacion Nacional de
Unisalud los estudios previos, el estudio de mercado, la justificacién, el Certificado
de Disponibilidad Presupuestal y la solicitud para adelantar, mediante invitacion
directa, la contratacion de la prestacion de servicios de salud de baja, mediana y alta
complejidad para los usuarios de UNISALUD Sede MEDELLIN de la Universidad
Nacional de Colombia y para los usuarios de otras universidades estatales cuyos
servicios se encuentren acordados con LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN.

El Comité de Contratacion Nacional de UNISALUD, en sesién No. 3 del 05 de marzo
de 2024, aprobo la solicitud de invitacién directa, de acuerdo con la solicitud vy
documentos soportes presentados.

La invitacion directa fue enviada a LA CLINICA MEDELLIN S.A.S., el 06 de marzo de
2024.

El 15 de marzo de 2024, se recibié propuesta del LA CLINICA MEDELLIN S.A.S.

El Comité de Contratacion Nacional de UNISALUD, en sesion ordinaria No. 5 del 20
de marzo de 2024, y teniendo en cuenta las evaluaciones técnicas, econdmicas,
juridicas y financieras presentadas, recomendd al Ordenador del Gasto la suscripcion
del presente Contrato.
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8. En el presupuesto de LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN existe
disponibilidad de recursos para amparar las obligaciones derivadas del presente
Contrato, segun Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 77 del 24 de enero de
2024, expedido por la Jefe de Presupuesto de Unisalud Sede MEDELLIN, con cargo al
“Presupuesto UNISALUD MEDELLIN Vigencia 2024’

Por lo anterior, las partes
ACUERDAN:

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: El contratista se obliga a prestar, los servicios de salud de
baja, mediana y alta complejidad para los afiliados de la Unidad de Servicios de Salud
(Unisalud) de la sede Medellin de la Universidad Nacional de Colombia, asi como para los
afiliados de otras Universidades Estatales con las cuales se tenga Acuerdo de Voluntades
Vigente.

CLAUSULA SEGUNDA. ALCANCE DEL OBJETO: El CONTRATISTA, en desarrollo del objeto
del Contrato, prestara los servicios de salud habilitados en sus instalaciones en la ciudad
de MEDELLIN a los afiliados adscritos a la Unidad de Servicios de Salud - UNISALUD de la
Universidad Nacional de Colombia, asi como a los afiliados de otras universidades
estatales u oficiales cuyos servicios se encuentren acordados con LA UNIVERSIDAD-
UNISALUD SEDE MEDELLIN (cuando aplique), en las condiciones contenidas en la base de
datos y/o en la autorizacién y remisién efectuada por LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE
MEDELLIN al CONTRATISTA; aplicando los estandares de calidad, continuidad,
oportunidad, pertinencia, seguridad y accesibilidad definidos legalmente.

De acuerdo con las condiciones previstas en la invitacion, en la propuesta definitiva y en
el portafolio de servicios aceptado por LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN,
documentos que forman parte integral del Contrato, el objeto contractual involucra la
prestacién integral de los siguientes servicios:

a) Intervenciones, actividades, procedimientos médico—quirirgicos y suministro de
medicamentos durante la atencién hospitalaria, conforme a lo establecido en la
Resolucién 2366 de 2023 y la Resolucién 2336 de 2023, ambas del Ministerio de Salud y
Proteccién Social y la normatividad que la modifique, adicione o derogue, los servicios
definidos en el Plan de Beneficios de UNISALUD vy los demas servicios disponibles en
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concordancia con la autorizacion y remisién que efectue LA UNIVERSIDAD-UNISALUD
SEDE MEDELLIN.

b) Los servicios de salud que sean autorizados por el Comité Técnico Cientifico Nacional de
UNISALUD.

¢) Examenes, estudios y procedimientos clinicos de diagndstico y tratamiento de caracter
hospitalario y ambulatorio.

d) Servicios de hospitalizacién, incluyendo Unidad de Cuidados Intensivos e Intermedios.

e) Atencion de urgencias de acuerdo a la normatividad vigente.

f) Demas servicios disponibles en las instalaciones del Contratista.

CLAUSULA TERCERA. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: En virtud del
presente Contrato EL CONTRATISTA se obliga con LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE
MEDELLIN a cumplir con las siguientes obligaciones:

a) Cumplir oportunamente con el objeto del presente Contrato, en los términos vy
condiciones funcionales, técnicas, econdmicas, financieras y comerciales establecidas
en la clausula primera del mismo, en los Términos de Contratacién de la invitacién
directa a presentar propuesta, asi como sus Adendas y en la propuesta presentada por
el CONTRATISTA.

b) Reportar cualquier novedad o anomalia que se presente en el desarrollo del Contrato a
la Jefe de Divisién de UNISALUD Sede MEDELLIN, o a quien ella expresamente delegue
para adelantar el control y seguimiento general del mismo.

C) Acatar los acuerdos a los que se llegue durante el desarrollo del Contrato con el
Supervisor que LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN designe para seguimiento
del mismo.

d) Cuando a juicio de LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN y/o el supervisor, el
CONTRATISTA haya prestado servicios con especificaciones inferiores o diferentes a las
sefialadas en la propuesta, discutir con éstos las objeciones presentadas y cumplir con
los acuerdos que se establezcan como resultado de dichas discusiones.

e) Disponer de todos los recursos que se requieran para el cumplimiento del objeto del
presente Contrato.

f) Cumplir sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales
(Cajas de Compensacién Familiar, SENA e ICBF).

g) Obrar con buena fe, evitando dilaciones que puedan presentarse durante la ejecucion
del Contrato.
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h) Abstenerse de usar el nombre de LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN en
actividades de publicidad, comunicados de prensa, avisos comerciales o similares, sin
la expresa autorizacion escrita de LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN.

i) No acceder a peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la Ley con el fin de
obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho. En caso de que durante la ejecucion del
presente Contrato reciba tales peticiones o amenazas, debera informarlo
inmediatamente a LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN, y a las demas
autoridades competentes para que se adopten las medidas y correctivos que fueren
necesarios.

j) Responder por los danos y perjuicios, cuando a ello haya lugar, que sean ocasionados
a LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN durante la ejecucién del presente
Contrato, previo agotamiento del debido proceso en el cual se determine la
responsabilidad del CONTRATISTA mediante sentencia judicial.

k) EI CONTRATISTA esta obligado a responder ante las autoridades por los actos u
omisiones derivados de las actividades que desarrolle en virtud del Contrato, y cuando
con ellos se compruebe, mediante sentencia judicial, que causd perjuicios a la
Administracién o a terceros.

I) Cumplir con lo establecido en el Protocolo de Seguridad de la informacion de
UNISALUD vy el Protocolo para la prevencion de lavado de activos y la financiacion del
terrorismo SARLAFT vy los respectivos formatos junto con su diligenciamiento, los
cuales seran remitidos con la Invitacion Directa obligandose a su cumplimiento.

m)Las demas que se deriven tanto del contenido de los Términos de la Contratacion, de
la propuesta presentada como de la solicitud de servicios y de los documentos que
forman parte integral del presente Contrato, asi como de la esencia y naturaleza del
objeto contractual.

CLAUSULA CUARTA. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: En virtud del
presente Contrato, el CONTRATISTA se obliga especificamente con LA UNIVERSIDAD-
UNISALUD SEDE MEDELLIN a cumplir con las siguientes obligaciones:

1. Atender a los usuarios debidamente acreditados por la UNIVERSIDAD-UNISALUD Sede
MEDELLIN, en cumplimiento del objeto contractual, con personal de salud idéneo y
debidamente autorizado para ejercer las actividades de salud, por parte de la autoridad
competente.

2. Prestar los servicios de salud contenidos en la Resoluciéon No.2366 del 29 de diciembre
de 2023 del Ministerio de Salud y Proteccién Social por la cual se actualizan los
servicios y tecnologias en salud, en el plan de beneficios de UNISALUD y los demas
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servicios disponibles por el contratista, en concordancia con la autorizaciéon y remision
que efectiie UNISALUD, y la normatividad que la modifique, adicione o derogue.

3. Prestar los servicios de salud contratados, observando todas las normas legales y de
Etica Médica, al igual que los pardmetros del Sistema de Garantia de Calidad y de
mejoramiento continuo del servicio, segun Decreto 780 de 2016 y la normativa que la
modifique, adicione o derogue.

4. Realizar examenes, estudios y procedimientos clinicos de diagnostico y tratamiento de
caracter hospitalario y ambulatorio.

5. Las actividades realizadas por los estudiantes de programas académicos de pregrado
que requieran ser registradas en la historia clinica del paciente u otros registros,
deberan ser consignadas por el profesional responsable y respaldadas con su firma,
nombre y registro profesional (Decreto 780 de 2016, articulo 2.7.1.1.10. Paragrafo 3).

6. Aplicar las guias, protocolos, rutas y o lineamientos de atencion adoptadas por parte
del Ministerio de Salud y Proteccion Social y demas entes reguladores y de control, en
su defecto, las institucionales, para cada una de las patologias de los pacientes
remitidos, facilitando la consulta de estas guias mediante su entrega o acceso via web,
en medio fisico o permitiendo la consulta de las mismas directamente en la IPS vy
comunicando oportunamente las modificaciones que se hagan a las mismas.

7. Formular los medicamentos en denominacién comun internacional en cumplimiento de
las normas aplicables, en especial el articulo 35 de la Resolucién No. 2366 de 2023 del
Ministerio de Salud y Proteccién Social y la normativa que la modifique, adicione o
derogue.

8. Utilizar y suministrar medicamentos, insumos y dispositivos que cuenten con el registro
INVIMA y de Buenas Practicas de Manufactura (BPM) como prueba de calidad de los
mismos, los cuales deberan ser formulados en los términos de la Resolucion No.2366
de 2023 del Ministerio de Salud y Proteccion Social y la normativa que la modifique,
adicione o derogue.

9. Implementar la Resolucion 2335 del 29 de diciembre de 2023 del Ministerio de salud y
Proteccion social y la normativa que la modifique, adicione o derogue, en lo relacionado
con el anexo técnico 1 para solicitud, autorizacién, referencia y contrarreferencia de
pacientes entre el prestador y Unisalud.

10.Presentar la solicitud de servicios requeridos para el manejo del paciente, la cual debe
contener los siguientes datos: identificacion del paciente, diagnéstico, datos clinicos y
cups de los servicios solicitados, acorde con el anexo técnico 1 de la Resolucién No.
2335 de 2023, la Resolucion No. 5596 de 2015, la Resolucion 2336 de 2023 y la
Resolucion No. 2366 de 2023, todas del Ministerio de salud y Protecciéon social y la
normativa que las modifique, adicione o derogue.
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11.Tramitar las autorizaciones a través de los canales establecidos por Unisalud, sin que
medie la accién del usuario, estableciendo con el supervisor de la orden contractual
acciones para eliminar barreras de acceso administrativas a los usuarios de Unisalud.

12.Tramitar la contrarreferencia en el acto de la consulta, de conformidad con lo
establecido en la Resolucién 2335 del 29 de diciembre de 2023 del Ministerio de salud
y Proteccion social, el Decreto 780 de 2016 y la normatividad que los modifique,
adicione o derogue.

13.Agotar el procedimiento definido por Unisalud sede MEDELLIN para las solicitudes de
servicios de salud no incluidos en el plan de beneficios en salud ante el Comité Técnico
Cientifico Nacional.

14.Anexar a la solicitud que se presenta ante el Comité Técnico Cientifico Nacional de
Unisalud copia del consentimiento informado donde se explique al usuario el caracter
experimental, en el evento de ofertar el servicio quirurgico mediante tecnologia
robética.

15.Garantizar un usuario de acceso remoto y en linea a la historia clinica de la entidad que
permita consultar los soportes clinicos requeridos por las diferentes areas de Unisalud
en tiempo real para validar pertinencia clinica, procesos administrativos, estimar
indicadores y realizar todos los seguimientos correspondientes a las obligaciones
contractuales adquiridas.

16.Disponer de un proceso de atencion que incluya los mecanismos de acceso y utilizacion
de los servicios, el horario de prestacion, sistemas de atencién al usuario que se ajusten
a la politica, al modelo de atencién y de gestién del riesgo contenido con el Modelo de
Salud de UNISALUD.

17.Realizar actividades para la divulgacion, preservacién y cumplimiento de los derechos y
deberes de los pacientes.

18.Presentar y mantener vigente la documentacion aportada para celebrar la presente
orden contractual de servicios, tales como certificaciones, permisos, licencias y titulos
especiales, que son exigidos por la ley o las autoridades administrativas, civiles o
sanitarias para la ejecucion del objeto contractual y la realizacion de las actividades que
se deriven de él.

19.0frecer a los usuarios, de Unisalud oportunidad en la consulta en concordancia con lo
contemplado en la normatividad vigente.

20.Consignar los procedimientos realizados en las historias clinicas, de acuerdo a la
reglamentacién vigente; esto con el fin de facilitar los procesos de auditoria de cuentas
y de calidad.

21.CGarantizar dentro de su competencia, la reserva de la informacion clinica de los
usuarios, dandola a conocer solo a la autoridad competente, cumpliendo con las
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normas éticas, legales e institucionales referidas a procedimientos clinicos, actividades
de fomento y proteccién y registro y control de historias clinicas.

22.Cumplir de manera estricta con la normatividad aplicable para la presentacion y entrega
fisica y/o digital, segun se requiera Unisalud, de la informaciéon que deben reportar las
instituciones prestadoras de servicios de salud en las diferentes formas y/o en los
aplicativos disponibles por el Ministerio de salud y Proteccién social, las entidades
territoriales de salud o entidad competente, segun corresponda, para que Unisalud, en
su condicion de EAPB, cumpla sus obligaciones legales, la informacién a reportar es la
siguiente:
A. Los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud y satisfaccién global del
usuario (minimo el 90%), previstos en la Resolucion no. 256 de 2016 del Ministerio de
Salud y Proteccion Social, se entregaran asi: la informacidon correspondiente al primer
semestre del ano, se entregara a mas tardar en agosto del afo en curso, y la
correspondiente al segundo semestre del afio, a mas tardar en marzo del afio siguiente.
B. Los indicadores de oportunidad previstos en la Resoluciéon no. 1552 de 2013, se
reportaran los primeros cinco (5) dias habiles de cada mes, en un formato que contenga
toda la informacion requerida por la Superintendencia Nacional de Salud.
C. La informacion contenida en la Resolucién no. 123 de 2015 (hemofilia), la
Resolucion no. 247 de 2014 (cancer), la Resolucién no. 1393 de 2015 (artritis), la
Resoluciéon no. 3681 de 2013 (enfermedades huérfanas), la Resolucién no. 2463 del
2014 (ERC - HTA - DM), las resoluciones no. 4725 de 2011 y no. 783 de 2012 (VIH,
SIDA) y la normatividad vigente que las modifique o sustituyan, en los formatos
establecidos por la cuenta de alto costo y con los respectivos soportes, con
periodicidad semestral, dentro de los quince (15) dias siguientes a la finalizacién del
semestral.
D. Reporte de informacion de las actividades que por normatividad de acuerdo con la
Resolucion 3280 de 2018 y la normatividad que la modifique, adicione o derogue.
conforme a la estructura enviada por Unisalud de la ruta integral de atencién para la
promocion y mantenimiento de la salud, la ruta integral de atenciéon en salud para la
poblacién materno perinatal y la ruta de riesgo cardio-cerebro-vascular y metabélico.
la aplicacion de las guias de atencion integral de las enfermedades de interés en salud
publica, conforme a la Resolucion 3280 de 2018 y sus anexos y la Resolucion 202 de
2021 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, dentro de los siguientes quince (15)
dias, finalizado el trimestre.
E. Reportar el fallecimiento de afiliados a Unisalud que se produzca en sus instalaciones
o bajo su atencién, informando la causa de muerte, dentro de los cinco (5) primeros
dias del mes.
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23.

F. Reportar eventos supuestamente atribuidos a la vacunacién o inmunizaciéon (ESAVI),
enviando copia de la notificacion de los eventos de vigilancia y salud publica ocurridos a
sus afiliados. lo anterior no exime al contratista del cumplimiento en el reporte de estos
eventos de acuerdo a la normatividad vigente.

G. Reportar los demas informes de norma que requieran los entes rectores en salud, asi
como el reporte de posibles eventos relacionados con la seguridad del paciente.
Paragrafo: los reportes de la informacion deberan remitirse al supervisor de la orden
contractual de servicios, quien enviara la informacién al referente competente de
Unisalud sede MEDELLIN.

Dar cumplimiento a los Anexos Técnicos No. 1y 2 definidos en la Resolucién No. 2275
del 28 de diciembre de 2023 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, y las demas
normas que las modifiquen, adicionen o deroguen teniendo en cuenta los plazos
contemplados en la norma para su aplicacion.

24.Responder los requerimientos de informacion que realice la UNIVERSIDAD-UNISALUD

25.

Sede MEDELLIN dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la solicitud,
relacionados con el objeto contractual.

Proporcionar a la unidad de servicios de salud de la Universidad Nacional Colombia -
Unisalud la respuesta a las quejas, sugerencias, soportes de atencion, justificaciones y
demas, relacionadas con la atencidn prestada, siguiendo los lineamientos que exija la
unidad de servicios de salud de la Universidad Nacional de Colombia - Unisalud,
dentro de los cinco (5) dias posteriores a la solicitud o en los términos definidos en la
Circular 2023151000000010-5 de 2023 de la Superintendencia Nacional de Salud, o
las normas que la modifiquen, adicionen o deroguen.

26.Notificar a la Universidad-Unisalud sede MEDELLIN de toda novedad y/o actualizacién

que se presente a la informacién legal requerida para el desarrollo del objeto
contractual, entre otros documentos, la péliza de responsabilidad civil, certificados de
habilitacién y registro de novedades

27.Informar oportunamente a la Universidad-Unisalud sede MEDELLIN todos los casos en

gue se presenten suplantaciones o fraude por parte de los usuarios.

28.Apoyar y contribuir con las labores de supervision, evaluacién y control que la

Universidad-Unisalud sede MEDELLIN, realice en forma directa y atender las
recomendaciones de la auditoria concurrente, previa concertacion con el contratista,
designando un colaborador como enlace valido entre el contratista y Unisalud sede
MEDELLIN.

29.Recibir las visitas de verificacion de las condiciones técnico cientificas que programe

la unidad de servicios de salud de la Universidad Nacional de Colombia-Unisalud sede
MEDELLIN, comprometiéndose a suscribir las actas de las mismas, cumpliendo los
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compromisos y planes de mejora que se generen entre las partes como resultado en
dichas visitas.

30.Apoyar y contribuir con las labores de supervision, informando mensualmente, via

31

32.

33.

correo electrénico (admonsalud_med@unal.edu.co y unisalud_med@unal.edu.co ), el
estado financiero de la orden contractual de servicios, indicando el saldo pendiente
por ejecutar. En el momento que se ejecute el sesenta por ciento (60%) del valor total
del mismo, se debe informar de manera inmediata y continuar enviando el informe de
ejecucion, al mismo correo, cada ocho (8) dias, y asi definir las acciones pertinentes
entre las partes como adicionar la orden contractual o una posible terminacion
anticipada.

.Participar en las reuniones de asistencia técnica en la implementacién y seguimiento en

las rutas integrales de atencién en salud RIAS y en las actividades programadas para la
evaluacién del cumplimiento en los resultados de salud esperados en el marco del
modelo de salud de Unisalud, de acuerdo al cronograma definido y concertado por las
partes.

Participar en las actividades para la gestion del cambio, pruebas e implementacion del
Sistema de Informacién para la Gestion en salud HIMS, en Unisalud. Obligacién que sera
concertada previamente entre las partes.

Cumplir con lo establecido dentro del Protocolo de Seguridad de la Informacion de
Unisalud, junto con su Anexo No. 1 Formulario de compromiso con el buen uso de la
tecnologia informatica, la confidencialidad y seguridad de la informacién.

CLAUSULA QUINTA. OBLIGACIONES DE LA UNIVERSIDAD: La UNIVERSIDAD-UNISALUD

SEDE MEDELLIN en virtud del presente Contrato se obliga a:

a) Pagar oportunamente el valor del contrato, en la forma definida en la clausula
novena Forma de Pago.

b) Informar al CONTRATISTA sobre cualquier irregularidad u observacion que se
encuentre en la ejecuciéon del contrato.

¢) Suministrar y facilitar al CONTRATISTA la informacién y medios necesarios para
cumplir a cabalidad el objeto del presente contrato.

d) Enviar la base de datos de la poblacion objeto de atencion, de acuerdo con la
caracterizacion poblacional, en la que se contempla la delimitacion territorial y el
enfoque diferencial, en los términos definidos en el Modelo de Salud de UNISALUD.
La base de datos actualizada de los afiliados se enviara dentro de los cinco (5)
primeros dias del mes. La base de datos se podra consultar en el micro sitio de
Unisalud virtual, de manera permanente, previa concertacion acordada entre el
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e)

9)

h)

Supervisor de UNISALUD y el CONTRATISTA, para el acceso restringido mediante
usuario y contrasefa.

Informar al CONTRATISTA de las Rutas Integrales de Atencion en Salud obligatorias
y las priorizadas por UNISALUD, sus lineamientos técnicos y operativos, para dar
cumplimiento a los estandares de atencidon, siendo las rutas definidas las
siguientes:

Promocién y mantenimiento de la salud.

Poblacion materno-perinatal.

Alteraciones cardio - cerebro - vascular - metabdlicas manifiestas.

Enfermedades respiratorias cronicas.

Alteraciones nutricionales.

Trastornos mentales y del comportamiento manifiestos debido a uso de sustancias
psicoactivas y adicciones.

Trastornos psicosociales y del comportamiento.

Cancer.

Enfermedades infecciosas.

Zoonosis y agresiones por animales.

Enfermedad y accidentes laborales.

Agresiones, accidentes y traumas.

Accidentes relacionados con el medio ambiente.

Enfermedades huérfanas.

Trastornos visuales y auditivos.

Trastornos degenerativos, neuropatias y auto-inmunes.

RIAS a Victimas de Violencias (sexual, intrafamiliar, victimas del conflicto armado,
gquemadura con agentes quimicos).

RIAS a personas en condicion de discapacidad.

Dar a conocer y socializar los instrumentos, documentos y procedimientos de
referencia, contrarreferencia y autorizaciones de UNISALUD.

Enviar oportunamente las autorizaciones para la atencion de pacientes que
ingresen a través de los servicios de urgencias y hospitalizacion, de acuerdo al
procedimiento de UNISALUD SEDE MEDELLIN y en cumplimiento de los términos
definidos en las normas especiales.

Realizar la supervision del presente contrato, a través del colaborador que designe
para el efecto.

Efectuar el seguimiento a la ejecucién contractual a cargo del supervisor designado
por UNISALUD, minimo una (1) vez durante el plazo de ejecucion del contrato a
través de la visita técnico cientifica y/u otras reuniones de las partes contratantes
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y/o informe parcial de supervisién, segun se requiera. adicional al seguimiento
permanente a la ejecucion presupuestal.

CLAUSULA SEXTA. CONDICIONES PARA LA ATENCION DE LOS USUARIOS: Para efectos de
la prestacion del servicio mencionado, exceptuando el servicio de Urgencias, es necesario
que LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN expida autorizacién por escrito la cual
debe contener los requisitos relacionados en el Anexo No. 4 de la Resolucion No. 4331
de 2012 del Ministerio de Salud y la Proteccion Social y la normativa que lo modifiquen,
complementen o sustituyan.

PARAGRAFO. Para la verificacién de derechos en la prestacién de servicios urgentes, sélo
se requiere el respetivo documento de identidad del paciente y su existencia en la base
de datos suministrada mensualmente por LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN.

CLAUSULA SEPTIMA. PLAZO: El plazo de ejecucion del Contrato serd el que resulte desde
la suscripciéon del acta de inicio, previo cumplimiento de todos los requisitos de
perfeccionamiento, legalizacién y ejecucion del respectivo Contrato, y hasta el 31 de
marzo de 2025.

PARAGRAFO. Siempre que exista concepto favorable por parte del supervisor, las partes
podran prorrogar el plazo del Contrato por mutuo acuerdo y previamente a su
vencimiento. Esta prorroga debera constar por escrito y surtira efectos a partir de la fecha
de su legalizacion y debera cefiirse a los procedimientos regulados y establecidos en el
articulo 74 del Manual de Convenios y Contratos adoptado mediante Resolucion de
Rectoria No. 1551 de 2014 y a las normas que lo modifiquen, complementen o
sustituyan.

CLAUSULA OCTAVA. VALOR: El valor total del presente contrato es hasta por la suma de
MIL SETECIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES DE PESOS ($1.733.000.000), los cuales iran
con cargo a los respectivos presupuestos de la siguiente manera:

ANO VALOR TOTAL

2024 $1.300.000.000

2025 $ 433.000.000
TOTAL $1.733.000.000
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PARAGRAFO 1. Dentro del valor estipulado en la presente cldusula, estan incluidos todos
los servicios conexos en que el CONTRATISTA debe incurrir para la prestacion de los
servicios, en las condiciones requeridas en el Términos de la Contratacion de la invitacion
directa, y las contenidas en la propuesta presentada el 15 de marzo de 2024. Por lo
tanto, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN no reconocera ninglin pago adicional.

PARAGRAFO 2. Siempre que exista concepto favorable por parte del Supervisor, las partes
podran adicionar el valor del Contrato por mutuo acuerdo y previamente a su
vencimiento. Esta adicién debera constar por escrito, surtird efectos a partir de la fecha
de su legalizacién y debera cefiirse a los procedimientos regulados y establecidos en el
articulo 73 del Manual de Convenios y Contratos adoptado mediante Resolucion de
Rectoria No. 1551 de 2014 y a las normas que lo modifiquen, complementen o
sustituyan.

CLAUSULA NOVENA. FORMA DE PAGO: La Universidad- Unisalud sede MEDELLIN pagara al
contratista el valor pactado en el presente contrato, mediante modalidad de pago
retrospectiva (evento), de acuerdo a las tarifas negociadas de los servicios de salud
habilitados, acordadas y contenidas en la propuesta que forma parte integral del presente
contrato.

El contratista radicara las facturas electrénicas junto con los RIPS aprobados por el
Mecanismo Unico de Validacion, los soportes definidos en la Resolucién 2275 del 28 de
diciembre de 2023 del Ministerio de Salud y Proteccidn, y las normas que la modifiquen,
adicionen, sustituya o deroguen teniendo en cuenta los plazos contemplados para su
aplicacion, y la certificacion en la que conste que el contratista se encuentra al dia en el
pago de aportes al sistema de seguridad social y aportes parafiscales, conforme a lo
dispuesto en la ley 789 de 2002, y las normas que las modifiquen, adicionen o deroguen,
en el medio electrénico dispuesto por Unisalud, a mas tardar dentro de los veintidds (22)
dias posteriores a la generacion de la factura.

Los Registros Individuales de Prestacion de Servicios de Salud RIPS, son soportes
obligatorios para la presentacion y pago de las facturas, los cuales seran validados de
conformidad con lo establecido por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en la
Resolucion 2275 del 28 de diciembre de 2023, y las demas normas que modifiquen,
adicionen, sustituyan o deroguen, teniendo en cuenta los plazos contemplados para su
aplicacion, de acuerdo a la norma.
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Paragrafo 1. La Universidad - Unisalud sede MEDELLIN pagara los valores que no sean
objeto de glosa de la facturaciéon radicada oportunamente por el contratista, dentro de los
treinta (30) dias habiles siguientes a su radicacién, con la constancia de cumplimiento
expedida por el supervisor.

El saldo, esto es, los valores objeto de glosa, el tramite de revision de glosas se hara
conforme al procedimiento dispuesto normativamente acorde al articulo 57 de la ley
1438 de 2011, asi como la Resolucion 2284 de 2023, y las demas normas de los
modifiquen, adiciones, sustituyan o deroguen teniendo en cuenta los plazos
contemplados para su aplicacién.

Paragrafo 2. El tramite para devoluciones se hara conforme al procedimiento dispuesto
normativamente acorde con el articulo 6 de la Resolucion 2284 de 2023 y las demas
normas de los modifiquen, adicionen, sustituyan o deroguen.

Paragrafo 3. El tramite de glosas serd el siguiente: La Universidad -Unisalud sede
MEDELLIN, dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacién de la factura
con todos sus soportes, formulara y comunicara al contratista las glosas a cada factura.

Una vez formuladas las glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a la
misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a
la glosa inicial.

El contratista debera dar respuesta a las glosas presentadas por la Universidad - Unisalud
sede MEDELLIN dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion,
indicando su aceptacion o justificando la no aceptacion. La Universidad - Unisalud sede
MEDELLIN, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion de la respuesta,
decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas. Si
cumplidos los quince (15) dias habiles, el contratista considera que la glosa es
subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de
las glosas no levantadas y enviar las facturas nuevamente a la Universidad - Unisalud
sede MEDELLIN.

los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro
del mismo plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando
al contratista la justificacion de las glosas o su proporcién, que no fueron levantadas. una
vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la
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Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliaciéon o
jurisdiccional a eleccién del contratista, en los términos establecidos por la Ley.

CLAUSULA DECIMA. SUJECION PRESUPUESTAL: El valor del presente contrato se imputara
con cargo al rubro de servicios para el cuidado de la salud humana y servicios sociales de
los respectivos presupuestos para cada una de las vigencias, asi:

ANO VALOR TOTAL

2024 $1.300.000.000

2025 $ 433.000.000
TOTAL $1.733.000.000

Los recursos que respaldan el valor para el aino 2024 ($1.300.000.000), estan amparados
segun Certificado de Disponibilidad Presupuestal 77 del 24 de enero de 2024, expedido
por la Jefe de la Division de Unisalud Sede MEDELLIN.

Para el presente acuerdo contractual se tramité ante la Junta Directiva Nacional de
Unisalud el concepto para comprometer recursos de la vigencia futura 2025 por valor de
$433.000.000. La vigencia futura fue autorizada mediante Resolucién 134 del 15 de
febrero de 2024 de la Rectoria de la Universidad Nacional de Colombia

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. SUPERVISION: LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN
ejercera la supervision y control sobre el desarrollo y cumplimiento del presente contrato
por intermedio del Jefe de Divisién de Unisalud Sede MEDELLIN y/o a quien haga sus
veces. El supervisor debera dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en los
articulos 92 y 93 del Manual de Convenios y Contratos de la Universidad, adoptado
mediante Resolucién de Rectoria No. 1551 de 2014 y a las normas que lo modifiquen,
complementen o sustituyan.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. SUSPENSION DEL CONTRATO: En caso de presentarse
razones de fuerza mayor, conveniencia de las partes o interés publico, que impidan la
ejecucion temporal del Contrato, siempre que no vulnere el cumplimiento de los fines
estatales, las partes podran suspenderlo.

El procedimiento que aplicara LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN para
suspender el Contrato sera el senalado en el articulo 75 del Manual de Convenios y
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Contratos, adoptado mediante Resolucion de Rectoria No. 1551 de 2014, y a las normas
qgue lo modifiquen, complementen o sustituyan.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD: Las partes deberan
mantener la confidencialidad sobre toda la informacién, que puedan conocer durante el
desarrollo del Contrato y no utilizaran la informacion para la presentacion de su producto
en otras organizaciones. La propiedad, titularidad y reserva de los datos e informacién
almacenada en los repositorios de datos que sean generados y/o utilizados por el
contratista para el cumplimiento de las obligaciones contractuales pactadas, pertenecen
de forma exclusiva a la universidad. Las partes se comprometen a respetar, reservar, no
copiar y a guardar absoluta reserva sobre toda la informacion que conozcan con ocasion
del desarrollo del objeto del presente Contrato. Para asegurar el cumplimiento de la
obligacién estipulada en esta clausula, el contratista se obliga a devolver de inmediato al
supervisor designado por la universidad, toda la informacién facilitada para la prestacion
del objeto contractual, en la medida en que ya no resulte necesaria en la ejecucion del
mismo, absteniéndose de mantener copia parcial o total de la informacién y documentos
obtenidos o generados con ocasidn de la relacién contractual al vencimiento del plazo de
duraciéon. En todo caso, si el contratista utiliza la informaciéon para su propio provecho
distinto al objeto contractual o para entregarla o darla a conocer a terceros, debera
indemnizar a la Universidad y responder a los terceros por todos los perjuicios
ocasionados, sin menoscabo de las acciones legales a que haya lugar. El alcance de este
compromiso de confidencialidad se extenderd a empleados y/o terceros involucrados en
la ejecucién del presente contrato y sera responsable de que éstos cumplan con el
manejo confidencial de la informacién y de acuerdo a la politica de datos personales del
responsable.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. AUTORIZACION Y TRATAMIENTO DE DATOS: El Contratista
autoriza de manera expresa e inequivoca a la Universidad Nacional de Colombia para que
dé tratamiento sobre la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién y la supresion de
los datos personales indispensables, opcionales y sensibles que se hayan recolectado en
fechas anteriores o que se requieran en un futuro para el desarrollo adecuado de la
relacion entre las partes del presente contrato, autoriza la cesion nacional o transferencia
internacional de datos a: i) Entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus
obligaciones contractuales legales o por orden judicial; ii) Terceros con los cuales la
universidad haya celebrado contratos, para la realizacién de tareas tercerizadas
relacionadas con, o derivadas del servicio educativo y demas relacionados; autoriza el
tratamiento de datos sensibles entre otros el uso de sistemas biométricos y video
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vigilancia que puede ser monitoreado sin que esto implique violacidon a sus derechos a la
intimidad y dignidad; autoriza al tratamiento de datos privados como fotografias y videos
para que sean publicados en la redes sociales y demas finalidades establecidas dentro de
nuestra politica de proteccion de datos personales, asi como no se utilizara en ningln
caso los datos personales para fines diferentes a los estipulados en nuestra politica. Con
mi firma certifico conocer la politica de proteccion de datos personales del responsable
del tratamiento y los derechos que me asisten en mi calidad de titular de datos
personales, entre los que se encuentran los siguientes: i) Conocer, actualizar y rectificar
sus datos personales ii) Solicitar prueba de la autorizacion otorgada, salvo cuando la ley
no lo requiera; iii) Previa solicitud, ser informado sobre el uso que se ha dado a sus datos
personales, por el responsable o quienes por cuenta de éste realicen el tratamiento de
sus datos personales; iv) Presentar ante las autoridades competente quejas por
violaciones al régimen legal colombiano de proteccién de datos personales; v) Revocar la
presente autorizacion y/o solicitar la supresion de sus datos personales cuando la
autoridad competente determine que el responsable incurrié en conductas contrarias a la
ley y a la constitucion, y vi) acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan
sido objeto de tratamiento. Estos los puede ejercer a través de los canales dispuestos y
disponibles en www.unal.edu.co o e-mail: protecdatos_na@unal.edu.co.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. MODIFICACION UNILATERAL: Si durante la ejecucién del
presente Contrato, y para evitar su paralizaciéon o afectacién grave del servicio que se
deba satisfacer con él, fuere necesario introducir variaciones en el Contrato, vy
previamente las partes no logran un acuerdo al respecto, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD
SEDE MEDELLIN, en acto administrativo debidamente motivado, podra modificarlo
mediante la supresion o adicion de servicios. Si las modificaciones alteran el valor del
presente Contrato en un veinte por ciento (20%) o mas de su valor inicial, el
CONTRATISTA podra renunciar a la continuacion de la ejecucidon; en éste evento se
ordenara la liquidaciéon del Contrato, y LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN
adoptara de manera inmediata las medidas necesarias para garantizar la terminacién de
su objeto.

Para su aplicacion, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN procedera de
conformidad con lo sefialado en el articulo 79 del Manual de Convenios y Contratos,
adoptado mediante Resolucion de Rectoria No. 1551 de 2014 y a las normas que lo
modifiquen, complementen o sustituyan.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA. INTERPRETACION UNILATERAL: Cuando con ocasién de la
ejecucion del presente Contrato se presenten divergencias respecto a la interpretacion de
las clausulas contenidas en el presente acuerdo, que no hayan podido ser subsanadas en
reuniones acordadas entre las partes, y que no puedan ser subsanadas acudiendo a las
normas generales de interpretacion, la invitacion directa que antecede al presente
proceso contractual y la propuesta presentada por el CONTRATISTA, LA UNIVERSIDAD-
UNISALUD SEDE MEDELLIN interpretara en acto administrativo debidamente motivado, las
estipulaciones objeto de controversias.

Para su aplicacién, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN procedera de
conformidad con lo senalado en el articulo 80 del Manual de Convenios y Contratos,
adoptado mediante Resolucion de Rectoria No. 1551 de 2014 y a las normas que lo
modifiquen, complementen o sustituyan.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. TERMINACION UNILATERAL: LA UNIVERSIDAD-UNISALUD
SEDE MEDELLIN podra terminar unilateralmente el presente Contrato, en cualquiera de los
siguientes casos:

1. Cuando las exigencias del servicio publico lo requieran, o la situacidon de orden publico
lo imponga.

2. Por disolucion de la persona juridica del CONTRATISTA.

3. Por liquidacién obligatoria del CONTRATISTA.

4. Por cesaciéon de pagos, concurso de acreedores o embargos judiciales al
CONTRATISTA, que afecten de manera grave el cumplimiento del Contrato.

En ocurrencia de alguna de las causales anteriores, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE
MEDELLIN expedird acto administrativo debidamente motivado, en el cual se dara
aplicacion a la terminacion unilateral del Contrato, sin que sea necesario procurar
acuerdos previos con el CONTRATISTA para dar lugar a su declaracion.

Para su aplicacion, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN procedera de
conformidad con lo sefialado en el articulo 82 del Manual de Convenios y Contratos,
adoptado mediante Resolucion de Rectoria No. 1551 de 2014 y a las normas que lo
modifiquen, complementen o sustituyan.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. LIQUIDACION UNILATERAL: Cuando el CONTRATISTA,
habiendo sido requerido, no se presente a la liquidacion de comun acuerdo dentro de los
cuatro (4) meses siguientes al vencimiento del plazo del Contrato, o las partes no lleguen
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a un acuerdo sobre el contenido de la misma, la liquidacion sera practicada directa y
unilateralmente por LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN dentro de los dos (2)
meses y se adoptarda por acto administrativo motivado, el cual serd susceptible del
recurso de reposicion.

En todo caso, el acta de liquidacién unilateral debera ser expedida por el Ordenador del
Gasto, y en el evento de resultar sumas de dinero a favor de LA UNIVERSIDAD-UNISALUD
SEDE MEDELLIN y a cargo del CONTRATISTA, la resolucién proferida prestara mérito
ejecutivo.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. CADUCIDAD: LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN
podra dar por terminado el presente Contrato y ordenar su liquidacién, en aquellos casos
en los que advierta que hay claras evidencias de que el CONTRATISTA esta incumpliendo
con las obligaciones contractuales, y que ésta circunstancia afecta de manera grave y
directa la ejecucion del mismo, hasta el punto de considerar que puede presentar su
paralisis. La declaratoria de caducidad sera constitutiva del siniestro de incumplimiento.

Para su aplicacion, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN procedera de
conformidad con lo sefialado en el articulo 78 del Manual de Convenios y Contratos,
adoptado mediante Resolucion de Rectoria No. 1551 de 2014 y a las normas que lo
modifiquen, complementen o sustituyan.

CLAUSULA VIGESIMA. CLAUSULA PENAL: Se pacta como clausula penal pecuniaria la suma
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del Contrato, la cual se hara efectiva
por parte de LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN, en caso de atraso o
incumplimiento por parte del CONTRATISTA de cualquiera de las obligaciones surgidas
del presente Contrato. Dicha suma podra ser tomada directamente de las garantias, o de
ser el caso, se cobrara por jurisdiccion coactiva.

Para su aplicacion, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN procedera de
conformidad con lo senalado en el articulo 84 del Convenios y Contratos, adoptado
mediante Resolucién de Rectoria No. 1551 de 2014 y a las normas que lo modifiquen,
complementen o sustituyan.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. MULTAS: En caso de que EL CONTRATISTA incurra en
incumplimiento parcial de las obligaciones derivadas del presente Contrato, LA
UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN, mediante resolucién motivada, que prestara
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mérito ejecutivo, podra imponer multas diarias sucesivas, a razéon del 0,01% del valor
contractual, mientras persista el incumplimiento, sin que sumadas superen el 20% del
valor del presente Contrato.

Para su aplicacién, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN procedera de
conformidad con lo sefalado en el articulo 83 del Manual de Convenios y Contratos
adoptado mediante Resolucién de Rectoria No. 1551 de 2014 y a las normas que lo
modifiquen, complementen o sustituyan.

PARAGRAFO. El pago de las multas no exime al CONTRATISTA de cumplir con la
obligacién principal, ni excluye el cobro de los perjuicios que hubiere sufrido LA
UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. LIQUIDACION DEL CONTRATO: La liquidacién del
Contrato se sujetara a los términos y oportunidades establecidas en la normatividad
contractual de LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN. La liquidacién tendra lugar
dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la finalizacion del plazo o a la culminacién del
tramite de auditoria de la ultima cuenta radicada.

Una vez terminada la ejecucion del Contrato, el CONTRATISTA debera iniciar las
actividades tendientes a la liquidaciéon bilateral del mismo, dentro del término de los
cuatro (4) meses siguientes al vencimiento del mismo, si no ha desplegado tales
actividades dentro de dicho término, se entendera que el CONTRATISTA faculta a LA
UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN a liquidar el Contrato suscrito entre las partes
de manera unilateral, lo cual autoriza desde ya con la suscripcion de este Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. EXCLUSION DE RELACION LABORAL Y AUTONOMIA: El
presente Contrato lo desarrolla EL CONTRATISTA con plena autonomia y no genera
relacién laboral entre LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN con EL CONTRATISTA
ni con el personal que éste designe para el cumplimiento del objeto contractual. Todo el
personal del CONTRATISTA debera estar vinculado en forma tal que se garantice su
disponibilidad para la ejecucidon oportuna de las distintas actividades del Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. SUBCONTRATACION: Cualquier subcontrataciéon que EL
CONTRATISTA pretenda hacer para la ejecucién del Contrato, debera ser aprobada
previamente por LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN. EL CONTRATISTA sera
responsable del cumplimiento por parte de sus subcontratistas, de las exigencias
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comerciales, econémicas y juridicas establecidas por LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE
MEDELLIN, y en consecuencia sera responsable solidariamente con el subcontratista por
los perjuicios de toda indole que LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN, sus
clientes o usuarios puedan sufrir como consecuencia de la labor del subcontratista. Los
subcontratos no eximiran AL CONTRATISTA de sus responsabilidades contractuales ni las
atenuara. LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN no asumira ninguna obligacién
directa o indirecta con el subcontratista, ni esta en la obligacién de tener ningun contacto
o entendimiento con los subcontratistas, siendo EL CONTRATISTA el directamente
obligado a responder ante LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN por la actividad
subcontratada como si él fuere el directo ejecutor de la misma; en los subcontratos se
debera consignar expresamente esta circunstancia. En todo caso LA UNIVERSIDAD-
UNISALUD SEDE MEDELLIN se reserva el derecho de exigirle al CONTRATISTA, de ser
procedente, que reasuma el cumplimiento de la obligacién subcontratada, o el cambio
del subcontratista, sin que se derive responsabilidad de ninguna clase para LA
UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN. En tal evento, EL CONTRATISTA debera
proceder de conformidad a lo acordado entre las partes, mediante documento escrito que
hara parte integral del presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. PROHIBICION DE CESION: Es prohibido para las partes ceder
la presente orden contractual en forma total o parcial

Para su aplicacién, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN procedera de
conformidad con lo senalado en el articulo 76 del Manual de Convenios y Contratos,
adoptado mediante Resolucion de Rectoria No. 1551 de 2014.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA
manifiesta expresamente a LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN que no esta
incurso en ninguna causal de inhabilidad o incompatibilidad contenida en la Constitucién
Politica ni en la Ley, y que seran de su exclusiva responsabilidad las consecuencias que se
deriven de las antecedentes o sobrevinientes.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Antes
de acudir a las instancias judiciales, las partes buscaran resolver cualquier diferencia o
discrepancia surgida con ocasion del presente Contrato, de forma agil, rapida y directa,
mediante la aplicacion de los mecanismos alternativos de solucidon de conflictos, tales
como la Conciliaciéon o la Transaccién.
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CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. GARANTIAS: Para garantizar el cumplimiento de este
Contrato EL CONTRATISTA se compromete a constituir en favor de la UNIVERSIDAD una
garantia expedida por una Compania de Seguros legalmente establecida en el pais, cuya
poliza matriz se encuentre aprobada por la Superintendencia Financiera, que contenga

los siguientes amparos:

a) Cumplimiento de las obligaciones adquiridas: por cuantia equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor maximo del Contrato y con vigencia igual al plazo del mismo y
seis (6) meses mas.

b) Calidad de los servicios ofrecidos: por cuantia equivalente al veinte por ciento (20%)
del valor maximo del Contrato y con vigencia igual al plazo del mismo y seis (6)
meses mas.

¢) Salarios y prestaciones sociales: por cuantia minima equivalente al cinco por ciento
(5%) del valor total del presente Contrato, y con una vigencia igual al plazo del
mismo vy tres (3) aflos mas

El titulo de la podliza de cumplimiento debe ser “a favor de entidades Piblicas con
régimen privado de contratacion”

Péliza de Responsabilidad civil extracontractual que contenga los amparos de:

a) Predios, labores y operaciones,
b) Responsabilidad civil patronal,

c¢) Contratistas y subcontratistas y
d) Vehiculos propios y no propios.

La vigencia de cada amparo debera ser igual al plazo de ejecucién del Contrato y el valor
de cada amparo sera de Doscientos (200) salarios minimos legales mensuales vigentes.
Los deducibles seran hasta del diez por ciento (10%) del valor de cada pérdida y de
minimo 1 salario minimo legal mensual vigente.

Para este amparo de responsabilidad civil extracontractual, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD
SEDE MEDELLIN podra aceptar pélizas globales de responsabilidad civil extracontractual o
de vida, por cuantia superior y vigencia mayor a la exigida en el presente Contrato, a
cambio de la garantia, previa certificacion expresa de la aseguradora de que dicha péliza
ampara el Contrato celebrado entre LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN y EL
CONTRATISTA, en las condiciones exigidas por esta Institucion.
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PARAGRAFO 1. En caso de prérroga, adicion, modificaciéon o suspension del presente
Contrato, EL CONTRATISTA debera remitir para revision y aprobacién el respectivo
certificado modificatorio de la garantia, en la que se verifique la respectiva
modificacién.

PARAGRAFO 2. En caso de disminucion del valor de la garantia por cualquier causa, el
CONTRATISTA se obliga a reponerla de manera inmediata.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y EJECUCION: El
presente Contrato se perfecciona con la firma de las partes y la expedicion del Certificado
de Registro Presupuestal. Para la vigencia 2025 se efectuara el registro presupuestal en el
mes de enero respectivo.

Para su legalizacion requiere la constitucion por parte del CONTRATISTA de las garantias
exigidas, y aprobacion de las mismas por parte de LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE
MEDELLIN.

Una vez cumplidos los anteriores requisitos, el Area de Contratacién de UNISALUD Sede
MEDELLIN, comunicard a través de cualquier medio escrito al CONTRATISTA y al
Supervisor del Contrato, que se ha legalizado el Contrato, y la fecha a partir de la cual
podra darse inicio a su ejecucion.

PARAGRAFO 1. Los documentos de que trata la presente clausula deben remitirse a este
correo electrénico contratacion_med@unal.edu.co, de manera legible, en caso de
requerirse constitucion de garantias, todos estos documentos (entre los que se deben
encontrar el clausulado de la podliza y el soporte de pago) deberan remitirse al correo
electrénico en mencion dentro de los préximos tres (3) dias habiles para revision y
aprobacion. La pédliza debe constituirse a favor de entidades publicas con régimen
privado de contratacién. Las fechas de inicio de la vigencia de cada amparo no deberan
ser anteriores a la fecha de expedicion de la péliza, teniendo en cuenta las condiciones
establecidas en el contrato.

PARAGRAFO 2. Sera obligacion del profesional de contratacién de UNISALUD Sede
MEDELLIN o quien haga sus veces, publicar el presente Contrato, asi como sus adiciones,
prérrogas, suspensiones o modificaciones en el sitio Web de Contratacion de UNISALUD,
segun lo dispuesto en el articulo 71 del Manual de Convenios y Contratos adoptado
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mediante Resolucion de Rectoria No. 1551 de 2014 y las normas que lo modifiquen,
complementen o sustituyan.

CLAUSULA TRIGESIMA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Son documentos del Contrato y
hacen parte integral del mismo: 1) La invitacién directa y los Términos de la Contratacién
enviados por LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN el 06 de marzo de 2024: 2) La
propuesta y el portafolio de servicios con sus tarifas contenidas en CD, presentadas por
el CONTRATISTA el 15 de marzo de 2024; 3) Los documentos y actas que se produzcan
en desarrollo de este Contrato.

PARAGRAFO. En caso de diferencia o discrepancia entre los diferentes documentos del
presente Contrato que implicare un desacuerdo entre las partes sobre las obligaciones a
cargo de cada una y en el evento que no pudieren ponerse de acuerdo, se atendera lo
dispuesto en los diferentes documentos del Contrato en el siguiente orden: 1) El
Contrato, sus modificaciones, prérrogas, adiciones y suspensiones; 2) La invitacion
directa y los Términos de la Contratacion, enviados por LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE
MEDELLIN el 06 de marzo de 2024; 3) Propuesta presentada por el CONTRATISTA el 15 de
marzo de 2024 que incluye un CD con las tarifas; 4) Los documentos y actas que se
produzcan en desarrollo de este Contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, LA UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN, en el evento de
considerarlo necesario, podra hacer uso de la Interpretacion Unilateral contemplada en el
presente Contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. NOTIFICACIONES: Para todos los efectos de este contrato,
se establecen como mecanismos para comunicaciones en general, por parte de LA
UNIVERSIDAD-UNISALUD SEDE MEDELLIN: correspondencia fisica que sera recibida en la
Direccion de UNISALUD Sede MEDELLIN, ubicada en la CRA 65- # 59 A 110, Autopista
Norte Nucleo el volador Bloque 50 2 ° segundo piso, oficina 202 Jefatura de Divisién
Unisalud Sede Medellin, Teléfono 4309000 extensiones 49711, 49751, correos
electronicos: unisalud_med®@unal.edu.co y contratacion_med@unal.edu.co y por parte del
CONTRATISTA declara que las notificaciones que se surtan podran realizarse en
correspondencia fisica que sera recibida en la carrera 65 B No. 30 - 95, de la ciudad de
MEDELLIN, teléfono 6044446152 y 6044020990, y para todos los efectos declara que
acepta que se surtan notificaciones electronicas mediante el correo electrénico:
convenios@clinicamedellin.com
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CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIO: Para todos los efectos judiciales y
extrajudiciales, las partes declaran la ciudad de MEDELLIN. como domicilio contractual.

. . - 4/4/2024
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us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through
the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as
described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the
consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures
electronically from us.

How to contact CLINICA IMBANACO SAS:

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically,
to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to
receive notices and disclosures electronically as follows:

To contact us by email send messages to: daniela.yepes@quironsalud.com

To advise CLINICA IMBANACO SAS of your new email address

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures
electronically to you, you must send an email message to us at daniela.yepes@quironsalud.com
and in the body of such request you must state: your previous email address, your new email
address. We do not require any other information from you to change your email address.

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your
account preferences.

To request paper copies from CLINICA IMBANACO SAS

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided
by us to you electronically, you must send us an email to daniela.yepes@quironsalud.com and in
the body of such request you must state your email address, full name, mailing address, and
telephone number. We will bill you for any fees at that time, if any.

To withdraw your consent with CLINICA IMBANACO SAS

To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic
format you may:



i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page,
select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may;

ii. send us an email to daniela.yepes@quironsalud.com and in the body of such request you must
state your email, full name, mailing address, and telephone number. We do not need any other
information from you to withdraw consent.. The consequences of your withdrawing consent for
online documents will be that transactions may take a longer time to process..

Required hardware and software
The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The

current system requirements are found here: https://support.docusign.com/quides/signer-guide-
signing-system-requirements.

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to
other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have
read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for
your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address
where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further,
if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described
herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before
clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm
that:

e You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and

e You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send
this Electronic Record and Disclosure to a location where you can print it, for future
reference and access; and

e Until or unless you notify CLINICA IMBANACO SAS as described above, you consent
to receive exclusively through electronic means all notices, disclosures, authorizations,
acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you by CLINICA IMBANACO SAS during the course of your relationship
with CLINICA IMBANACO SAS.
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