
Cumplimiento del Plan de verificación del comportamiento de los servidores frente al riesgo de contagio de coronavirus COVID-19 incluyendo el uso,  almacenamiento y disposición de los EPP.

No MEDIDA DE BIOSEGURIDAD BOGOTÁ MANIZALES MEDELLÍN PALMIRA % DE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1 Uso de EPP (incluir personal tercerizado) SI SI SI SI 100%

24/06/2021: Sede Bogota 
• En algunas áreas no se evidencia adecuada ventilación natural y/o mecánica en 
el área (Call Center Citas médicas - Referencia y Contrarreferencia / 
Autorizaciones). En algunas áreas se cuenta con puerta, pero de acuerdo a 
información suministrada no es posible mantenerlas abiertas. En algunas áreas se 
evidencian que tienen ventanas que proporcionan una adecuada ventilación 
natural, sin embargo durante la inspección se encontraron solo algunas abiertas.
• En algunas áreas aún se debe fortalecer el distanciamiento físico (1 metro).
• De acuerdo a información suministrada no se está realizando verificación de 
síntomas al ingreso de funcionarios, contratistas y/o usuarios.
• Cada funcionario y/o contratista cuenta con su envase personal de alcohol 
glicerinado.
• No se ha definido el aforo total del edificio (Por ahora se habla de 20 usuarios) y 
es importante que se haga verificación del cumplimiento del aforo establecido en 
cada área.
• Se evidencia necesidad de fortalecer señalización en algunas áreas, 
principalmente donde hay atención de usuarios de forma presencial.
• Fortalecer los espacios donde se incentive en las personas el uso de medios de 
transporte alternos.
• Los vehículos del Programa de Atención Domiciliaria y el que transporta 
pruebas, son desinfectados a diario en el centro de acopio.
• Ya se cuenta con las máquinas expendedoras en la cafetería.
• Teniendo en cuenta que en las cafeterías el espacio no es suficiente para el 
número de personas que se requiere, en algunas terrazas de las oficinas se 
adecuaron mesas y sillas para el consumo de alimentos, al igual que el auditorio 
en horario de 12:00 m a 02:00 pm.
• Se evidencia que aún se realizan excepciones con los usuarios, frente al uso de 
las puertas de ingreso y salida definidas.

Sede Medellín 29/06/2021: Se verifico el uso adecuado y cumplimiento de 
elementos de protección personal, cabe resaltar que la mascarilla N95 solo se le 
suministra al personal asistencial y a medicos que atienden pacientes. 

Sede Manizales (21/06/2021): Se evidencia uso de EPP por parte de todo el 
personal propio y tercerizado.

Sede Palmira: Se evidencia el uso correcto de EPP.

2 Áreas Ventiladas PARCIALMENTE SI SI SI 88%

Sede Medellín 29/06/2021: Se evidencian que las areas se encuentran 
correctamente ventiladas.

Sede Manizales (21/06/2021): Se evidencia la apertura de ventanas en todos los 
espacios vecinos a exteriores y en oficinas internas apertura de puertas a 
excepción de consultorios.

Sede Palmira: Por condiciones del edificio hay poca ventilaciòn natural, sien 
mabrgo esta se aprovecha en espacios de tiempo donde la temperatura no es 
muy alta. Se hace uso de aire acondicionado en algunos espacios por tiempo 
limitado, se conoce que estos aires acondicionados tienen mantenimiento 
frecuente para evitar ser foco de contaminaciòn.

3 Distanciamiento físico PARCIALMENTE SI SI SI 88%

Sede Medellín 29/06/2021: Se evidencia que se esta cumpliendo con el 
respectivo distanciamiento físico en oficinas y zonas comunes.

Sede Manizales (21/06/2021): En todos los espacios se identificó distanciamiento 
y/o cumplimiento de aforos. 

Sede Palmira: Se respesta el aforo en los espacios de trabajo, hay distanciamiento 
fisico tanto asiq ue se han tenido que adecuar espacios diferentes a oficinas para 
trabajar dado el espacio limitado, incluso horarios para trabajar con el fin de 
respetar este distanciamiento. hay señalizaciòn para este fin.

4
Disposición de jabón, agua y toallas desechables para 
secado de manos en los baños

SI SI SI SI 100%

Sede Medellín 29/06/2021: En el momento de la Inspección se verifica que en las 
zonas de lavado y los baños hay disposición de jabón, agua y toallas desechables 
para el secado de manos.     

Sede Manizales (21/06/2021): Se dispone de jabón, agua y toallas desechables en 
los servicios sanitarios habilitados (baño de consultorio para cambio de ropa de 
calle por ropa de trabajo y baños para servicio de usuarios).  

Sede Palmira: adicional a los baños del edificio, se cuenta a la entrada con un 
lavamanos portatil dotado de estos elementos.

5
Lavado de Manos por parte del personal y de los usuarios 
que ingresan

SI PARCIALMENTE SI SI 88%

Sede Medellín 29/06/2021: En el momento de la Inspección se verifica correcta 
higienizacion de manos.

Sede Manizales (21/06/2021): Para el caso del personal médico y administrativo 
se garantiza su lavado, teniendo en cuenta que este ante de desplazarse al puesto 
de trabajo debe colocarse la ropa de trabajo y ubicar sus elementos en el locker, 
procedimiento que incluye el lavado de manos. Para el caso de usuarios se 
garantiza la desinfección de manos en el punto de la entrada, pero no es posible 
verificar el cumplimiento al lavado de manos, puesto que el punto de este servicio 
está alejado del punto de vigilancia, persona encargada del control de entrada. 

Sede Palmira: con el fin de facilitar esta tarea, ademas de los baños de la 
edificaciòn se cuenta con lavamanos portatil a la entrada de unisalud con 
elementos para la tarea de lavado de manos, todos los baños y lavamanos 
cuentan con procedimiento para lavado de manos de la OMS, tambien en los 
consultorios hay lavamanos disponibles para quienes lo usen. en cuanto  a 
usuarios son pocos los que ingresan pero para ellos esta disponible el lavamanos 
portatil y se le indican que debe realizarlo antes del ingreso.

6
Verificación de sintomatología asociada a COVID-19 al 
personal y usuarios que ingresan

NO SI SI SI 75%

Sede Medellín 29/06/2021: Ya no se diligencia formato, en caso de que algún 
funcionario sienta algún síntoma se aísla y se reporta al jefe inmediato.

Sede Manizales (21/06/2021): Se emplea el aplicativo Estamos Contigo UN y 
algunos usuarios emplean covid.manizales.unal.edu.co. El personal de vigilancia 
apoya la actividad educativa de orientar a los usuarios en el manejo de la nueva 
herramienta. Manifiesta no haber registrado inconvenientes con los usuarios 
frente a este tema. Se continúa realizando toma de temperatura.

Sede Palmira: los Funcionarios  y contratistas hacen uso del aplicativo estamos 
contigo y quien no tiene acceso al mismo, realiza la antigua encuesta en fisico.

7
Aislamiento del personal cuando se detecta un caso 
sospechoso o confirmado

SI SI SI SI 100%

Sede Medellín 29/06/2021: Se realiza cerco epidemiologico al personal de 
Unisalud por los 10 dias o hasta optener el resultado.

Sede Manizales (21/06/2021): Se tiene identificada zona de aislamiento y ruta de 
circulación para dicha área, debidamente demarca y sin obstaculos.

Sede Palmira: se tiene claro el procedimiento para realizar aislamiento de 
persona con sintomas o sospechosa, igualmente se cuenta con un espacio 
reservado en caso tal que se de el caso dentro de las instalaciones. se realiza 
seguimiento tras reporte de caso sospechoso

8 Dsiposición de dispensadores de alcohol glicerinado PARCIALMENTE SI SI SI 88%

Sede Medellín 29/06/2021: Se cuenta con 6 en las areas de mayor flujo de 
personas.

Sede Manizales (21/06/2021): Se cuenta con dispensador en la zona de entrada a 
las instalaciones de Unisalud.

Sede Palmira: se cuenta con dispensado en varias zonas de unisalud.

9
Cambio de ropa de calle por ropa de trabajo al inicio y 
finalización de la jornada

SI SI SI SI 100%

Sede Medellín 29/06/2021: Se realiza cambio de ropa en el area de odontologia.

Sede Manizales (21/06/2021): Se tiene destinada área exclusivamente para 
realiza el cambio de ropa de calle por ropa de trabajo en uno de los consultorios 
ubicados en zona de limitado tránsito por parte de usuarios. Se realiza procesos 
de limpieza y desinfección diaria. En este punto se cuenta con servicio sanitario 
con el respectivo lavamanos e insumos requeridos.   

Sede Palmira: los funcionarios realizan el cambio de ropa por su uniforme ademas 
de usar otras barreras.

10
Lockers o espacios para guardar ropa de calle y elementos 
personales durante la jornada de trabajo

SI SI SI SI 100%

Sede Medellín 29/06/2021: Se verifica que se cuenta con lockers en el area de 
odontologia.

Sede Manizales (21/06/2021): Se tiene zona de lockers contigua a oficina de Jefe 
de Enfermería, para almacenar temporalmente elementos personales. 

Sede Palmira: Se tiene espacio para tener los elementos personales

11
Verificación de aforo, incluyendo ascensores (donde 
aplique)

PARCIALMENTE SI SI SI 88%

Sede Medellín 29/06/2021: Se verifica en la inspección el adecuado cumplimiento 
de aforos

Sede Manizales (21/06/2021): En todos los espacios visitados se estaba acatando 
el aforo definido para cada área. 

Sede Palmira: Se da cumplimiento al aforo, a tal punto de adecuar espacios de 
trabajo diferentes, considerando que el espacio es reducido para la cantidad de 
personas que se encuentran ya laborando.

12
Establecimiento de lugar y ruta de entrega de elementos 
por parte de proveedores (para aquellos casos donde sea 
estrictamente necesario, la entrega física).

SI SI NO SI 75%

Sede Manizales (21/06/2021): Las compras se reciben en la jornada de la tarde y 
quién recibe y desinfecta antes de pasar al lugar destino del bien,  es el personal 
de vigilancia. 

Sede Palmira: los elementos son entregados en la primera ventanilla y realizan 
proceso de desinfecciòn.

13 Señalización de áreas PARCIALMENTE SI SI SI 88%

Sede Medellín 29/06/2021: En la inspección se verifica la correcta señalización de 
las areas y zonas comunes con respecto a los protocolos establecidos.

Sede Manizales (21/06/2021): Se cuenta con material informativo frente a lavado 
de manos, desinfección de manos, ruta de circulación a la zona de cuidado en 
salud, puntos de referencia para ubicación de personas ante necesidad de realizar 
fila para diligencias, señalización de distanciamiento, de desinfección, de 
restricción de uso de mobiliario como sillas. 

Sede Palmira: el edificio cuenta con señalizaciòn de rutas de evacuacion, 
recomendaciones de prevencion, demarcacion de areas, aforo, avisos 
informativos 

14 Capacitación prevención COVID-19 SI SI NO SI 75%

Sede Manizales (21/06/2021): El personal ha participado de las actividades de 
capacitación realizadas por la Sección de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Sede Palmira: Se realizo capacitaciòn por parte de la secciòn de seguridad y salud 
en el trabajo, recordando mdidas preventivas uso del aplicativo, 
recomendaciones de regreso, normatividad vigente y situaciòn actual del covid en 
colombia.

15

Divulgación de información relacionada con COVID-19, 
incluyendo las medidas y procedimientos para prevenir la 
propagación del virus, aspectos relevantes del impacto de 
la enfermedad sobre la salud física y mental, movilidad 
segura y el aplicativo CoronApp, entre otros

SI SI SI SI 100%

Sede Medellín 29/06/2021: Se cuenta con un link exclusivo de covid donde se 
reporta toda la sintomatología. 

Sede Manizales (21/06/2021): Se emplean el canal de comunicación virtual y 
digital, a través del post master  y de cartelera digital, la cual se tiene instalada en 
las instalaciones de Unisalud.

Sede Palmira: se realiza a traves de capacitaciones

16
Promoción de medios de transporte alternos al transporte 
público

PARCIALMENTE SI NO NO 38%
Sede Manizales (21/06/2021):  Se emplean el canal de comunicación virtual y 
digital, a través del post master  y de cartelera digital, la cual se tiene instalada en 
las instalaciones de Unisalud.

17 Desinfección de áreas SI SI SI SI 100%

Sede Medellín 29/06/2021: En la inspección se verifica que en las zonas comunes 
se realiza desinfección en la mañana y en odontología y demás consultorio dos 
veces al día. 

Sede Manizales (21/06/2021): Está a cargo del personal de servicios generales de 
la empresa de Bioservicios, para lo cual se cuenta con protocolo. Las áreas y 
partes como manijas de los espacios se desinfectan 3 veces al día (al ingreso, 
medio día y antes de terminar la jornada de trabajo)

Sede Palmira: cuentan con servicio de limpieza contratado por Unisalud, quien 
realiza el proceso de desinfecci`n segun recomendaciones.

18 Desinfección de elementos de trabajo SI SI SI SI 100%

Sede Medellín 29/06/2021: En la inspección se verifica que se cada persona 
realiza la respectiva desinfección. 

Sede Manizales (21/06/2021): Se desinfecta con amonio cuaternario, se emplean 
paños de limpieza, traperos, balde.

Sede Palmira: los funcionarios y empleados cuentan con un kit para realizar la 
desinfecciòn de sus elementos.

19
Desinfección de Vehículos en su parte interna (incluye la 
ambulancia)

SI SI NO NO 50%

Sede Manizales (21/06/2021): No se emplea servicio de vehículos o ambulancia. 
Se tiene contratado servicio de atención domiciliaria con IPS Vive salud

Sede Palmira: la sede no cuenta con ambulancia.

20
Manejo seguro de alimentos para la prevención de COVID-
19

SI SI SI SI 100%

Sede Medellín 29/06/2021: En la inspección se verifica que la zona del cafetín 
cuenta con paños desinfectantes. 

Sede Manizales (21/06/2021):  Se está haciendo uso de espacio de cafetín, se 
emiten recomendaciones para uso del espacio.

% DE CUMPLIMIENTO  POR SEDE 75 97.5 80 90 87

Nota:
Cada sede deberá enviar evidencia de la ejecución del plan


