
Cumplimiento del Plan de verificación del comportamiento de los servidores frente al riesgo de contagio de coronavirus COVID-19 incluyendo el uso,  almacenamiento y disposición de los EPP.

No MEDIDA DE BIOSEGURIDAD FECHA DE 
VERIFICACIÓN BOGOTÁ MANIZALES MEDELLÍN PALMIRA % DE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

1 Uso de EPP (incluir personal tercerizado) SI PARCIALMENTE SI SI PARCIALMENTE 90%

Sede Manizales:24/05/2021 Se evidencia uso de EPP por parte de todo 
el personal propio y tercerizado.

Sede Palmira: 14/05/2021: Se encontraron dos empleados sin 
tapabocas.

Palmira: Se verifico uso de EPP, encontrando dos empleados sin 
mascarilla

Sede Medellín 24/05/2021: Se verifico el uso adecuado y cumplimiento 
de elementos de protección personal 

2 Áreas Ventiladas NO PARCIALMENTE SI SI SI 100 %

Sede Manizales: 24/05/2021  Se evidencia la apertura de ventanas en 
todos los espacios vecinos a exteriores y en oficinas internas apertura 
de puertas a excepción de consultorios.

Palmira: Se prioriza ventilación natural, aunque por las condiciones de 
la sede es dificil la prohibicion de uso de aire acondicionado y 
ventiladores

Sede Medellín 24/05/2021: Se evidencian que las areas se encuentran 
correctamente ventiladas.

3 Distanciamiento físico PARCIALMENTE SI
PARCIALMENT

E
SI SI 100%

Sede Bogota: Se evidencia que el piso 1 no cuenta con las suficientes 
puertas y ventanas que garanticen ventilacion natural, y sobre todo 
cuando es en este espacio, donde se concentra el mayor numero de 
usuarios. En el piso 1 de la sede es muy dificil mantener el 
cumpliminiento en el distanciamiento fisico en horas de la mañana por 
el alto volumen de personas que se aglomeran en el pasillo, donde 
tambien hacen fila para Autorizaciones, Laboratorio y Radiologia, lo 
que indica que no se controla tampoco aforo. 

Sede Manizales: 24/05/2021  En la oficina de Sistemas/Calidad se 
supera el aforo permitido, las demás áreas cumplen con el 
distanciamiento físico.

Palmira: Se verifica distanciamiento en la sede y se cumple a cabalidad.

Sede Medellín 24/05/2021: Se evidencia que se esta cumpliendo con el 
respectivo distanciamiento físico en oficinas y zonas comunes.

4
Disposición de jabón, agua y toallas desechables para 
secado de manos en los baños

SI SI SI SI SI 100%

Sede Manizales: 24/05/2021 Se dispone de jabón, agua y toallas 
desechables en los servicios sanitarios habilitados. 

Palmira: la sede cuenta con estos elementos en baños y lavamanos 
portatil        

Sede Medellín 24/05/2021: En el momento de la Inspección se verifica 
que en las zonas de lavado y los baños hay disposición de jabón, agua y 
toallas desechables para el secado de manos.        



5
Lavado de Manos por parte del personal y de los 
usuarios que ingresan

SI PARCIALMENTE SI SI SI 100%

Sede Manizales: 24/05/2021 En el punto de ingreso se cuenta con 
dispensador de alcohol glicerinado para todo el personal que ingresa a 
las instalaciones de Unisalud (usuarios y personal medico y 
administrativo). Se verifica la desinfección de manos con esta técnica 
pero no precisamente el lavado de manos. En los servicios sanitarios se 
ubica punto de lavado de manos con la infografía de la técnica de 
lavado de manos. En todos los equipos de computo se cuenta con 
alerta que se activa cada dos horas informando el momento de lavado 
de manos y con el personal directivo se realizan ejercicios verificando 
la técnica de lavado de manos empleada por el personal.

Palmira: La dependencia cuenta con un lavamanos portatil a la entrada 
de UNISALUD para uso de funcionarios, contratistas y usuarios.

Sede Medellín 24/05/2021: En el momento de la Inspección se verifica 
que al momento de realizar el lavado de manos, no lo estan haciendo 
correctamente, no cumplen con los pasos de la correcta higienización 
de manos.

6
Verificación de sintomatología asociada a COVID-19 al 
personal y usuarios que ingresan

SI PARCIALMENTE SI SI SI 100%

Sede Manizales: 24/05/2021 Se emplea el aplicativo Estamos Contigo 
UN y algunos usuarios emplean covid.manizales.unal.edu.co. El 
personal de vigilancia apoya la actividad educativa de orientar a los 
usuarios en el manejo de la nueva herramienta. Manifiesta no haber 
registrado inconvenientes con los usuarios frente a este tema. 
Palmira: Los funcionarios y contratistas usan el aplicativo de estamos 
contigo UNAL 
Sede Medellín 24/05/2021: En el momento de la Inspección se verifica 
que el personal hacen el respectivo uso del aplicativo estamos contigo 
UN.

7
Aislamiento del personal cuando se detecta un caso 
sospechoso o confirmado

SI NO SI SI SI 100%

Sede Manizales: 24/05/2021 Se tiene identificada zona de aislamiento 
y ruta de circulación para dicha área.
Palmira: se tiene claro procedimiento para tal fin

Sede Medellín 24/05/2021: Se realiza cerco epidemiologico al personal 
de Unisalud por los 10 dias o hasta optener el resultado.

8 Dsiposición de dispensadores de alcohol glicerinado SI SI SI SI SI 100%

Sede Manizales: 24/05/2021 Se cuenta con dispensador en la zona de 
entrada a las instalaciones de Unisalud.
Palmira: la dependencia cuenta con dispensador de gel antibacterial
Sede Medellín 24/05/2021: Se cuenta con 6 en las areas de mayor flujo 
de personas

9
Cambio de ropa de calle por ropa de trabajo al inicio y 
finalización de la jornada

SI PARCIALMENTE SI SI SI 100%

Sede Manizales: 24/05/2021  Se tiene destinada área exclusivamente 
para realiza el cambio de ropa de calle por ropa de trabajo. Se realiza 
procesos de limpieza y desinfección diaria.
Palmira: Los empleados realizan cambio de ropa al llegar a la sede y al 
salir de ella.
Sede Medellín 24/05/2021: Se realiza cambio de ropa en el area de 
odontologia.

10
Lockers o espacios para guardar ropa de calle y 
elementos personales durante la jornada de trabajo

SI SI SI SI PARCIALMENTE 50%

Sede Manizales: 24/05/2021 Se tiene zona de lockers contigua a oficina 
de Jefe de Enfermería, para almacenar temporalmente elementos 
personales. 
Palmira: Se tiene espacio para tal fin
Sede Medellín 24/05/2021: Se verifica que se cuenta con lockers en el 
area de odontologia.



11
Verificación de aforo, incluyendo ascensores (donde 
aplique)

NO SI
PARCIALMENT

E
SI SI 100%

Sede Manizales: 24/05/2021  En la oficina de Sistemas/Calidad se 
supera el aforo permitido de 1 persona, encontrando 2 personas 
realizando actividades presenciales en un mismo momento.
Palmira: Se realiza verificación del aforo en las diferentes visitas a la 
dependencia. 
Sede Medellín 24/05/2021: Se verifica en la inspección el adecuado 
cumplimiento de aforos

12

Establecimiento de lugar y ruta de entrega de 
elementos por parte de proveedores (para aquellos 
casos donde sea estrictamente necesario, la entrega 
física).

SI SI SI NO SI 100%

Sede Manizales: 24/05/2021  Las compras se reciben en la jornada de 
la tarde y quién recibe y desinfecta antes de pasar al servicio de 
odontología o enfermería es el personal de vigilancia.  Los volúmenes 
de compra a la fecha no han sido grandes, según se manifiesta.

13 Señalización de áreas PARCIALMENTE SI SI SI SI 100%

Sede Bogota: No se observa en las sillas,  la señalización necesaria para 
conservar el distanciamiento físico.

Sede Manizales: 24/05/2021  Se cuenta con material informativo frente 
a lavado de manos, desinfección de manos, ruta de  circulación a la 
zona de cuidado en salud, puntos de referencia para ubicación de 
personas ante necesidad de realizar fila para diligencias, señalización 
de distanciamiento, de desinfección, de restricción de uso de 
mobiliario como sillas.
Palmira: Se encuentran señaladas las areas para distanciamiento social, 
aforo, medidas preventivas.
Sede Medellín 24/05/2021: En la inspección se verifica la correcta 
señalización de las areas y zonas comunes con respecto a los 
protocolos establecidos.

15

Divulgación de información relacionada con COVID-19, 
incluyendo las medidas y procedimientos para prevenir 
la propagación del virus, aspectos relevantes del 
impacto de la enfermedad sobre la salud física y mental, 
movilidad segura y el aplicativo CoronApp, entre otros

PARCIALMENTE SI SI SI SI 100%

Sede Bogota: Una de las personas que se entrevistan lleva en Unisalud 
aproximadamente 3 meses desde su ingreso, periodo en el cual no ha 
recibido capacitacion en temas de Bioseguridad

Sede Manizales 24/05/2021: Se emplean el canal de comunicación 
virtual y digital, a través del post master  y de cartelera digital, la cual 
se tiene instalada en las instalaciones de Unisalud.
Palmira: Se realiza divulgación por varios medios.

Sede Medellín 24/05/2021: No se usa el aplicativo CoronApp pero se 
hace uso del aplicativo interno #estaoscontigoUN

14 Capacitación prevención COVID-19 PARCIALMENTE PARCIALMENTE SI SI SI 100%

Sede Bogota: Una de las personas que se entrevistan lleva en Unisalud 
aproximadamente 3 meses desde su ingreso, periodo en el cual no ha 
recibido capacitacion en temas de Bioseguridad.

Sede Manizales: 24/05/2021 Se emplean el canal de comunicación 
virtual y digital, a través del post master  y de cartelera digital, la cual 
se tiene instalada en las instalaciones de Unisalud.
Palmira: se realizo sensibilización de medidas preventivas para COVID 
19, asi como capacitación en orden y aseo y la socialización de la matriz 
de peligros donde esta incluido el biologico por virus (SAR COV 2)

Sede Medellin 24/05/2021: Se cuenta con el protocolo de reingreso, 
donde se dan pautas de lavado de manos, postura y retiro de 
elementos de protección personal.

16
Promoción de medios de transporte alternos al 
transporte público

SI NO SI NO NO 0%
Sede Manizales: 24/05/2021  Se emplean el canal de comunicación 
virtual y digital, a través del post master  y de cartelera digital, la cual 
se tiene instalada en las instalaciones de Unisalud.



17 Desinfección de áreas SI SI SI SI SI 100%

Sede Manizales: 24/05/2021  Está a cargo del personal de servicios 
generales de la empresa de Bioservicios, para lo cual se cuenta con 
protocolo. Las áreas y partes como manijas de los espacios se 
desinfectan 3 veces al día (al ingreso, medio día y antes de terminar la 
jornada de trabajo)
Palmira: Se cuenta con aseo externo medio tiempo.

Sede Medellín 24/05/2021: En la inspección se verifica que los espacios 
y zonas comunes se encuentran debidamente desinfectados, 
cumpliendo con lo establecido en los protocolos.

18 Desinfección de elementos de trabajo SI SI SI SI SI 100%

Sede Manizales: 24/05/2021  Se desinfecta con amonio cuaternario, se 
emplean paños de limpieza, traperos, balde.
PALMIRA: los funcionarios y contratistas tienen los elementos para 
realizar la desinfección de sus elementos de trabajo y EPP antes y 
despues de su uso. 
Sede Medellín 24/05/2021: En la inspección se verifica que se entrega 
al personal un kit de desinfección que incluye alcohol y toalla de micro 
fibra

19
Desinfección de Vehículos en su parte interna (incluye la 
ambulancia)

SI SI SI NO

Sede Manizales: 24/05/2021  No se emplea servicio de vehículos o 
ambulancia. Se tiene contratado servicio de atención domiciliaria con 
IPS Vive salud
Palmira: La sede no tiene ambulancia.

20
Manejo seguro de alimentos para la prevención de 
COVID-19

SI PARCIALMENTE SI SI SI 100%

Sede Manizales: 24/05/2021 Actualmente no se cuenta con área 
habilitada para consumo de alimentos al interior de Unisalud.  El 
personal debe consumir sus alimentos fuera de sus instalaciones y lo 
realizan al aire libre garantizando el distanciamiento entre las 
personas.
PALMIRA: en la sede se motiva que los funcionarios y contratistas 
almuercen en diferentes espacios, que permita el distanciamiento 
fisico.
Sede Medellín 24/05/2021: En la inspección se verifica que la zona del 
cafetin cuenta con su respectivo protocolo, microondas y puestos de 
alimentación.

Nota:
Cada sede deberá enviar evidencia de la ejecución del plan


